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Art. 1
Oggetto dell'appalto - Pianificazione della raccolta dei rifiuti dalle postazioni ARES 118 della 

Regione Lazio 

Il presente Capitolato speciale di gara disciplina il servizio di raccolta,  trasporto e smaltimento, 
secondo la  normativa  vigente  –  DPR 15 luglio  2003,  n.  254 -,  dei  rifiuti  derivanti  da  attività 
sanitarie, prodotti dalle  Postazioni  dell’Azienda ARES 118 di seguito elencate:
ROMA – AREA URBANA:

 POSTAZIONI
S. CAMILLO
S. SPIRITO
NUOVO REGINA MARGHERITA
S. EUGENIO
C.T.O.
S. GIOVANNI / ADDOLORATA
CINECITTA’
CAPANNELLE
SCRIBONIO CURIONE
S.M.P.
AURELIA HOSPITAL
PRIMA PORTA 
MARCIGLIANA
SPINACETO
TOR BELLA MONACA
SETTECAMINI  
LUNGHEZZA 
LA RUSTICA
VIA TREVISO
ROMAGNOLI
PISPOLE
BRIZZIARELLI
OSTIA ACILIA
CASALOTTI (CENTRO ENEA)

ROMA AREA EXTRAURBANA E PROVINCIA:

POSTAZIONI 
FIUMICINO
PALIDORO
FREGENE
ANGUILLARA
BRACCIANO
SACROFANO
FIANO ROMANO
CESANO
CIVITAVECCHIA
LADISPOLI
COLLEFERRO
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VALMONTONE
PALESTRINA
ARSOLI
SUBIACO
OLEVANO
CERVETERI
FRASCATI
CIAMPINO
ROCCA PRIORA
PALOMBARA
MONTEROTONDO
TIVOLI
GENZANO
ALBANO
VELLETRI
LANUVIO
POMEZIA
ANZIO
NETTUNO
ARDEA
CIAMPINO (BASE ELISOCCORSO)

Centrale Operativa di Viterbo e Provincia:

 POSTAZIONI
C.O. VITERBO
MONTEFIASCONE
ACQUAPENDENTE
TARQUINIA
RONCIGLIONE
VETRALLA
CIVITA CASTELLANA
ORTE
TUSCANIA
MONTALTO DI CASTRO
MONTEROSI
VITERBO (BASE ELISOCCORSO)

Centrale Operativa di Frosinone e Provincia:

 POSTAZIONI
C.O. FROSINONE
ALATRI
ANAGNI
ATINA
CASSINO
CECCANO
CEPRANO
FERENTINO
FIUGGI
ISOLA DEL LIRI – ARPINO
PONTE CORVO
SORA 
VEROLI
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ARPINO

Centrale Operativa di Rieti e Provincia:

 POSTAZIONI
C. O. RIETI
AMATRICE
LEONESSA
MAGIALNO SABINA

Centrale Operativa di Latina e Provincia:

 POSTAZIONI
C. O. LATINA
CISTERNA DI LATINA
CORI
FONDI
FORMIA
MINTURNO
PONZA
PRIVERNO
SEZZE
VENTOTENE

CER 08.03.17- CER 08.03.18:
• Sede Legale ARES 118 – Via Portuense 240, 00149 Roma;
• Centrale Operativa ARES Roma - Circ.ne Gianicolense 87 – 00152 Roma;
• Servizio Infermieristico – Palazzina 19 Azienda Ospedaliera San Camillo – Forlanini. 

L’Azienda ARES 118 si riserva di estendere il servizio ad altre postazioni non comprese nell’elenco, 
come si riserva di sospendere od interrompere il servizio presso una o più postazioni indicate. Nessun 
onere economico può essere richiesto all’azienda se, per qualsiasi motivo, la quantità di seguito indicata 
all’art. 4 dovesse ridursi anche in maniera consistente. 

Per contro,  la ditta  aggiudicataria  è obbligata  a far fronte ad aumenti  fino alla  concorrenza del 20% 
rispetto alla quantità annua, espressa in chilogrammi, come specificata al successivo art. 3.

Art. 2
Forniture comprese nell'appalto

Devono inoltre essere comprese le seguenti forniture:

 fornitura di attrezzature necessarie allo svolgimento del servizio per la raccolta, il trasporto 
su strada, e l’eventuale  deposito temporaneo, di tutti i rifiuti oggetto del presente capitolato;

 fornitura e posizionamento nelle sedi dell'ARES 118 di eventuali attrezzature necessarie al 
deposito temporaneo dei rifiuti;

 fornitura di tutti i contenitori necessari per il confezionamento dei rifiuti sulle unità mobili.
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 armadietti metallici per il deposito temporaneo dei contenitori, dotati di serratura e idonei 
alla collocazione all’interno dei locali delle Postazioni.

II servizio dovrà essere svolto con l'osservanza delle normative sopraindicate, nonché, per quanto a 
tutt'oggi non abrogato, delle normative e disposizioni precedenti, delle disposizioni provinciali, dei 
regolamenti e circolari degli organi territorialmente competenti,  nel rispetto delle disposizioni di 
legge indicanti le misure di sicurezza per gli operatori addetti alla movimentazione e manipolazione 
dei rifiuti.

L'Impresa aggiudicataria dovrà adottare tutte le procedure atte ad evitare rischi per la salute di terzi, 
senza usare protocolli o metodiche che potrebbero recare pregiudizio all'ambiente, soprattutto in 
funzione  delle  caratteristiche  e  delle  peculiarità  che  caratterizzano  l'attività  della  Stazione 
Appaltante.

La ditta aggiudicataria dovrà, inoltre, adeguarsi alle nuove disposizioni di legge e regolamentari che 
dovessero eventualmente essere emanate nel corso della durata del rapporto contrattuale.

Art. 3
Classificazione dei rifiuti e quantitativi

L'Ente classifica i rifiuti prodotti nelle seguenti tipologie:

1. Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo
1.A) CER 18.01.03 Rifiuti che devono essere raccolti e smaltiti applicando precauzioni particolari 

per evitare infezioni.
1.A.1) CER 18.01.03

1.a Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo NON taglienti e pungenti
Rifiuti  che  devono  essere  raccolti  e  smaltiti  applicando  precauzioni  
particolari per evitare infezioni.
Quantitativo presunto annuo Kg. 13.000 

1.A.2) CER 18.01.03
1.b Rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo taglienti e pungenti
Rifiuti  che  devono  essere  raccolti  e  smaltiti  applicando  precauzioni  
particolari per evitare infezioni.
Quantitativo presunto annuo Kg. 4.000

2. Farmaci scaduti
2.A) CER  18.01.09  Farmaci scaduti

Quantitativo presunto annuo Kg. 220 

3. Toner per stampa esaurito
3.A) CER 08.03.17 Toner per stampa esaurito contenenti sostanze pericolose

Quantitativo presunto annuo Kg. 30
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4. Toner per stampa esaurito (comprese le cartucce)
4.A) CER 08.03.18 Toner per stampa esaurito (comprese le cartucce) diversi da quelli di cui alla 

voce 08.03.17
Quantitativo presunto annuo Kg. 20

Ulteriori ed eventuali nuove tipologie di rifiuti saranno comunicate alla Ditta aggiudicataria 
per l'asporto e saranno oggetto di offerta economica specifica.

Art. 4
Contenitori 

L' aggiudicataria dovrà fornire a proprio carico tutti i materiali e le attrezzature necessarie per lo 
svolgimento del servizio, che dovrà avvenire con periodicità indicata nell'art. 5 .

La ditta  aggiudicataria  è tenuta altresì  a fornire appositi  contenitori,  conformi alla normativa in 
vigore, nonché a quella eventualmente emanata durante l'esecuzione del contratto.  I contenitori 
dovranno  essere  costituiti  da  materiale  plastico,  rigido  e  di  elevata  resistenza,  al  fine  di 
garantirne la tenuta anche in movimento e in caso di incidente.

II tipo e le dimensioni dei contenitori dovranno essere adeguati alle dimensioni dei veicoli in cui 
saranno posizionati. 

In particolare  i  contenitori  dovranno rispondere alle  caratteristiche riportate nel seguente 
prospetto:

Classificazione ARES 
dei rifiuti

Tipo di  
contenitore Utilizzazione Note Codice di gara 

d’appalto

1.A.1) CER 18.01.03

Rifiuti 
Sanitari 

Pericolosi a 
Rischio 
Infettivo

Sul mezzo di 
soccorso

Uso 
speciale per 

rifiuti 
ingombranti

Vedi 
specifiche 

art. 6
1.A.1.1

Uso 
corrente

Vedi 
specifiche 

art. 6
1.A.1.2

1.A.2) CER 18.01.03

Contenitori 
Smaltimento 

Aghi e 
Taglienti

Ancorabili/asportabil
i nella cellula 

sanitaria del mezzo di 
soccorso

Vedi 
specifiche 

art. 6
1.A.2.1

Portatili nello zaino
Vedi 

specifiche 
art. 6

1.A.2.2

2.A) CER  18.01.09 Farmaci 
scaduti Postazione 2.A
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3.A) CER 08.03.17
Toner per 

stampa 
esaurito

Postazioni, C.O., 
Uffici 3.A

4.A) CER 08.03.18

Toner per 
stampa 
esaurito 

(comprese 
le cartucce)

Postazioni, C.O., 
Uffici 3.B

L'onere economico dei contenitori necessari alla raccolta dei rifiuti è a completo carico della Ditta 
aggiudicataria ed è da intendersi compreso nel prezzo offerto per l'esecuzione del servizio.

Qualsiasi variazione del tipo di contenitori che potrebbe rendersi necessaria nel corso del contratto o 
per  motivi  di  adeguamento  alla  normativa  di  legge  o  per  ragioni  inerenti  alla  funzionalità  del 
servizio dovrà essere preventivamente concordata tra le parti.

In  particolare  dovrà  essere  soggetta  a  revisione  la  fornitura  di  contenitori  destinati  all’impiego 
all’interno delle cellule sanitarie dei mezzi di soccorso in occasione di rinnovo del parco macchine 
ARES 118; ove la ditta aggiudicataria non sia in grado di proporre e rendere disponibili soluzioni 
adeguate senza oneri aggiuntivi, ARES 118 potrà risolvere il contratto, anche parzialmente.

Per quanto attiene la consegna dei contenitori per rifiuti, la ditta dovrà provvedere direttamente alla 
consegna ed alla distribuzione capillare di tutti i contenitori presso le singole unità con cadenza 
programmata.

 Art. 5
 Frequenza degli interventi

La frequenza degli interventi per la raccolta, il prelievo, il  trasporto e lo smaltimento dei rifiuti 
speciali dovrà avvenire, inderogabilmente, pena la decadenza dall’aggiudicazione, per ogni singolo 
C.E.R., nel rispetto della normativa vigente.

Il servizio di raccolta dei rifiuti presso  le postazioni indicate all’art. 1 del presente Disciplinare 
Tecnico, dovrà essere effettuato con cadenza settimanale, mentre la raccolta presso la sede legale 
dell’Ares 118 dovrà avere cadenza quindicinale.
 

Art. 6
Caratteristiche dei contenitori

Sono a carico della ditta affidataria la fornitura di:

• Codice Gara 1.A.1   appositi contenitori a perdere, cod. CER 180103, di adeguate caratteristiche 
di resistenza e dotati di sistema di chiusura che eviti spandimenti accidentali del contenuto. Le 
caratteristiche tecniche dovranno essere conformi a quanto previsto al punto 2.2. della delibera 
del Comitato Interministeriale del 27.07.1984, nonché conformi alle prescrizioni previste per il 
trasporto  di  merci  pericolose  (A.D.R.).  Nel  rispetto  delle  incentivazioni  prescritte  dal  DPR 
254/03,  gli  imballaggi  utilizzati  per  il  contenimento  dei  rifiuti,  ad  esclusione  di  casi  non 
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tecnicamente  possibili,  dovranno  essere  realizzati  con  plastiche  non  clorurate.  Ai  sensi  del 
decreto  legislativo  n.  493/96,  l’efficacia  di  tutta  la  segnaletica  prescritta  non  deve  essere 
compromessa dalla presenza di altra segnaletica.

Ai sensi del D. Lgs. n. 493 del 14.08.96, l’etichettatura, la serigrafia o marcatura riguardante 
segnaletica di sicurezza deve essere applicata sui lati visibili degli imballaggi. Tutte le etichette 
e/o le serigrafie riguardanti la segnaletica di sicurezza, quando previsto, dovranno rispettare le 
prescrizioni  imposte  dal  D.  Lgs.  del  14.08.96 n.  493,  dalla  Legge 29.05.1974, n.  256,  dalle 
norme UNI 7543 parti 1, 2 e 3, dall’Allegato XLV del D. Lgs 81/2008, dalle norme UNI 7545 
parte 27 e dall’Accordo A.D.R. 

Tali contenitori verranno quindi immessi in un secondo contenitore di materiale rigido e munito 
di chiusura ermetica. 

I contenitori,  sia interni che esterni, devono essere facilmente distinguibili per colore od altra 
caratteristica  specifica,  dai  contenitori  usati  per  altri  tipi  di  rifiuti  e recare,  con evidenza,  la 
dicitura “rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo”.
I contenitori di cui sopra, dovranno riportare all’esterno, oltre alla congruente marcatura O.N.U., 
l’idonea etichetta prevista per questa classe dalle leggi vigenti in materia di trasporto di merci 
pericolose  (etichetta  n.  6.2  di  cui  al  5.2.2.2.2.  dell’A.D.R..  2005).  Tale  etichetta  può essere 
sostituita da marchi di pericolo indelebili corrispondenti esattamente al modello prescritto nel 
capitolo 5.2. dell’A.D.R. 

Inoltre  su  ogni  contenitore  deve  figurare,  in  modo  chiaro  ed  indelebile,  il  numero  O.N.U. 
corrispondente alla merce contenuta (3291 per i rifiuti pericolosi a rischio infettivo) preceduto 
dalle lettere “UN”.

Oltre  alle  suddette  etichette  previste  dalle  norme  A.D.R.  deve  essere,  in  ogni  caso,  apposta 
un’etichetta  recante  la  lettera  “R” di  colore nero su fondo giallo,  conforme alle  prescrizioni 
previste dalla delibera del Comitato Interministeriale del 27.07.84. 

Sulla parte esterna del contenitore, oltre ad essere apposta la suddetta dicitura deve essere 
previsto uno spazio in cui riportare il nome della  Postazione Ares 118, la data di chiusura del 
contenitore, o ancora per le scritte che riterrà di apporvi l’Azienda. Essi possono uscire dai 
luoghi di provenienza solo se ermeticamente chiusi;

Codice di 
gara 
d’appalto

Volume Dimensioni Caratteristiche specifiche

1.A.1.1 Max 60lt Adeguate agli spazi disponibili in cellula sanitaria Pieghevoli e costituiti di 
cartone, per consentirne il 
posizionamento sui mezzi di 
soccorso con una occupazione 
minima dello spazio 
disponibile a bordo (es. dietro 
il sedile in cabina di guida)

1.A.1.2 Max 25lt Adeguate agli spazi disponibili in cellula sanitaria
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• Codice Gara 1.A.2    contenitori rigidi (in polipropilene od in polietilene), di varie dimensioni 
per  lame  e  taglienti,  resistenti  alla  puntura,  conformi  alle  caratteristica  di  cui  al  D.M.  del 
28.09.1990  e  conformi  alla  norma  BS7320:1990.  Detti  contenitori  dovranno  riportare 
all’esterno, oltre alla congruente marcatura O.N.U., l’idonea etichetta prevista per questa classe 
dalle leggi vigenti in materia di trasporto di merci pericolose (etichetta n. 6.2 di cui al 5.2.2.2.2. 
dell’A.D.R..  2005).  Tale  etichetta  può  essere  sostituita  da  marchi  di  pericolo  indelebili 
corrispondenti esattamente al modello prescritto nel capitolo 5.2. dell’A.D.R. 

Inoltre  su  ogni  contenitore  deve  figurare,  in  modo  chiaro  ed  indelebile,  il  numero  O.N.U. 
corrispondente alla merce contenuta (3291 per i rifiuti pericolosi a rischio infettivo) preceduto 
dalle lettere “UN”.

Oltre  alle  suddette  etichette  previste  dalle  norme  A.D.R.  deve  essere,  in  ogni  caso,  apposta 
un’etichetta  recante  la  lettera  “R” di  colore nero su fondo giallo,  conforme alle  prescrizioni 
previste dalla delibera del Comitato Interministeriale del 27.07.84. 

Sulla  parte  esterna  del  contenitore,  oltre  ad  essere  apposta  la  suddetta  dicitura,  deve  essere 
previsto uno spazio in cui riportare il nome della  Postazione  Ares 118, la data di chiusura del 
contenitore o ancora per le scritte che riterrà di apporvi l’Azienda. Essi possono uscire dai luoghi 
di provenienza solo se ermeticamente chiusi;

Codice di 
gara 
d’appalto

Volume Dimensioni Caratteristiche specifiche (in aggiunta alle specifiche 
BS7320:1990)

H 
max 
mm

L 
max 
mm

P 
max 
mm

1.A.2.1  5lt -10lt 350 220 220 ancorabili all’interno della cellula sanitaria, con possibilità di 
fissare il supporto di ancoraggio in almeno tre punti distinti 
all’interno della cellula, in accordo alle esigenze operative e di 
sicurezza degli operatori, con nessuna o limitate necessità di 
apportare modifiche all’arredamento del mezzo o di interventi 
sulle strutture; facilmente estraibili ma che non possano sganciarsi 
casualmente o a seguito di incidenti, dotati di manico per il 
trasporto

1.A.2.2 3lt
0,25lt-
0,3lt-
0,45lt-0,60l
t 

trasportabili,  ed  inseribili  nello  zaino,  con  caratteristiche  di 
utilizzabilità  (in  particolare:  inserimento  agevole  del  mandrino 
CVP – siringa 20 cc con ago )

• Codice Gara 2.A      contenitori per farmaci scaduti;
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• Codice Gara 3.A   contenitori per toner per stampa esaurito contenenti sostanze pericolose

• Codice Gara 3.B   contenitori per toner per stampa esaurito (comprese le cartucce)

• disinfettante per il trattamento dei rifiuti, previsto dall’art. 2, comma 4 punto 2 del D.P.R. n. 
996/82.

I contenitori e i sacchi dovranno essere del materiale e del colore indicato nella tabella sotto 
indicata, per le varie tipologie di rifiuti.

Tipologia di rifiuti Contenitore esterno

Materiale e colore

Sacco interno

Materiale e colore

Solidi pericolosi a rischio 
infettivo

Contenitori riutilizzabili: Polietilene 
o polipropilene rigido oppure 
contenitori monouso flessibili 
(cartone rigido o polipropilene) 

Colore: non verde

Plastica di spessore adeguato al 
peso

Colore: giallo

Rifiuti speciali pericolosi 
non a rischio infettivo

Polietilene, polipropilene, cartone 
rigido

Colore: non verde

Plastica di spessore adeguato al 
peso

Colore: nero

Rifiuti speciali non 
pericolosi

Polietilene, polipropilene, cartone 
rigido

Colore: non verde

Plastica di spessore adeguato al 
peso

Colore: nero

La scorta dei contenitori di cui sopra dovrà essere integrata e ricostituita contestualmente al  ritiro. 

L’Azienda si riserva la facoltà di verificare la conformità dei contenitori forniti.

Art. 7
Ritiro, trasporto e smaltimento

La Ditta aggiudicataria dovrà provvedere:

a) alla fornitura dei registri di carico e scarico;

b) all’espletamento  delle  procedure  per  la  vidimazione  dei  registri  di  legge,  in  relazione  al 
catasto  regionale  dei  rifiuti  speciali  e  tossici-nocivi,  registro  di  carico  e  scarico  e 
documentazioni relative a quanto altro necessario; l’onere per la vidimazione resta a carico 
dell’Azienda ARES 118;

c) ad effettuare la raccolta dei rifiuti, entro i tempi previsti dalla normativa vigente e comunque 
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secondo  quanto  indicato  all’art.  5  del  presente  DISCIPLINARE  TECNICO,  presso  le 
Postazioni ARES 118;

d) al ritiro dei contenitori presso ogni Postazione Ares 118 ed al trasporto dei rifiuti che deve 
essere effettuato con personale specializzato ed adeguato nel numero; detto personale dovrà 
essere  provvisto  di  accessori  atti  ad espletare,  in condizioni  di  sicurezza,  le  operazioni  di 
movimentazione;

e) alla  compilazione dei prescritti  documenti   (F.I.R. – formulario  identificazione rifiuti)  che 
accompagneranno i rifiuti durante il trasporto, ai sensi della vigente normativa,  debitamente 
firmati  dal  Responsabile  Sanitario  della  postazione  di  competenza.  La  Ditta  provvederà  a 
restituire,  entro  il  termine  di  90  giorni,   al  Responsabile  Sanitario  copia  dei  predetti 
formulari, firmati e timbrati dal responsabile dell’impianto, attestanti l’avvenuto conferimento 
per lo smaltimento finale;

f) al  trasporto  con  automezzi  appropriati  ed  appositamente  autorizzati  dall’Assessorato 
Regionale per la Sanità;

g) al  conferimento  dei  rifiuti  per  lo  smaltimento  finale  esclusivamente  presso  strutture 
autorizzate secondo le normative vigenti, che verranno comunicate all’ARES 118;

h) ad adeguata assistenza tecnica e giuridica, prestata all’Azienda ARES 118, tanto nei rapporti 
con Enti esterni, quanto in ambito aziendale, per assicurare una organizzazione del servizio 
regolare  sotto  il  profilo  normativo  ed  efficace  sotto  il  profilo  operativo.  In  relazione  alla 
configurazione  organizzativa  proposta  per  l’espletamento  del  servizio,  la  ditta  affidataria 
provvederà,  ove necessario,  all’addestramento  del  personale  aziendale  per  garantire  la  più 
efficiente funzionalità del servizio; 

i) all’assistenza per l’assolvimento degli adempimenti amministrativi con riferimento al Modello 
Unico  di  Dichiarazione  (MUD).  La  ditta  metterà  a  disposizione  dell’Azienda  un  sistema 
computerizzato per la gestione del servizio, comprensivo di hardware e software applicativo, 
in grado di fornire in tempo reale dati sulla tipologia e quantità dei rifiuti smaltiti,  nonché di 
compilare e stampare la denuncia annuale (MUD).

II servizio in oggetto dovrà essere espletato nella piena osservanza delle norme previste in materia 
di  rifiuti  sanitari  pericolosi  e  non  pericolosi  e  del  trasporto  delle  merci  pericolose  su  strada 
(Accordo ADR).

II trasporto dei rifiuti, avviati allo smaltimento, dovrà essere effettuato con l'impiego di specifici 
idonei automezzi autorizzati (anche nel rispetto delle norme A.D.R.) della cui idoneità il soggetto 
aggiudicatario  sarà  esclusivamente  responsabile  e  di  cui  dovrà  fornire  copia  delle  relative 
autorizzazioni.

E' vietata l'apertura dei contenitori nel corso della fase di raccolta e trasporto dei rifiuti.

II servizio di smaltimento andrà effettuato a cura e a spese della ditta aggiudicataria, presso impianti 
regolarmente autorizzati allo smaltimento di rifiuti sanitari pericolosi e attrezzati secondo le leggi e 
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le normative vigenti in merito ed in particolare secondo quanto previsto dal  Decreto n. 254/2003 e 
s.m.i., nonché applicando la normativa sui rifiuti, precedente a tali decreti per le parti tutt'oggi in 
vigore. L'indicazione degli impianti dovrà essere comunicata dalla ditta nella documentazione 
di gara.

Inoltre lo smaltimento dovrà essere effettuato in conformità alle vigenti norme igienico sanitarie 
nonché a quelle inerenti la sicurezza e la tutela della salute sui luoghi di lavoro.

Qualora alla ditta venga meno la disponibilità di conferimento agli impianti di termodistruzione (di 
smaltimento o recupero),  dovrà comunicare tempestivamente la sede del nuovo impianto: in tal 
senso l'Ente sarà comunque sollevato da ogni responsabilità diretta o indiretta e nulla sarà dovuto, 
in termini di costi aggiuntivi,  alla ditta aggiudicataria, nel caso in cui venga meno, per qualsiasi 
motivazione, la disponibilità dell'impianto primario di termodistruzione e/o smaltimento.

Ogni  carico  di  rifiuti  deve  essere  accompagnato  dalla  documentazione  prescritta  dalla  vigente 
normativa di legge.

Tutte le fasi che intercorrono tra il ritiro e la destinazione finale di ognuno degli stock dei rifiuti 
prelevati,  di  ognuna  delle  tipologie  indicate,  dovranno  essere  tassativamente  documentate  e 
certificate.

E' a carico della Ditta l'emissione dei formulari di identificazione e la loro compilazione.

Il  pagamento  delle  fatture  è  subordinato  alla  consegna  all’ARES  118  –  a  carico  della  ditta 
aggiudicataria - delle dichiarazioni rese dagli impianti di smaltimento finale dei rifiuti conferiti nel 
bimestre precedente alla emissione delle fatture.

Art. 8
Personale

Tutto  il  personale  adibito  al  servizio  appaltato  deve  essere  alle  dipendenze  e  sotto  l'esclusiva 
responsabilità  del  soggetto  aggiudicatario  sia  nei  confronti  dell'Ente  che  dei  terzi.  II  soggetto 
aggiudicatario  si  impegna  a  corrispondere  al  personale  adibito  al  servizio  in  appalto  la  giusta 
retribuzione in ottemperanza al contratto collettivo nazionale per i dipendenti da imprese esercenti 
servizi di igiene ambientale, smaltimento rifiuti,  espurgo pozzi neri e simili e depurazione delle 
acque. II soggetto aggiudicatario deve regolarmente soddisfare gli obblighi retributivi relativi alle 
assicurazioni sociali ed assicurazioni infortuni per quanto riguarda i propri dipendenti.

L'impegno  ad  inquadrare  il  personale  impiegato  nell'appalto  nel  CNL  precedentemente 
indicato deve risultare da apposita dichiarazione del  legale  rappresentante autenticata nei 
modi di legge inserita, a pena di  esclusione, nella documentazione di gara nella busta numero 
1.

II  soggetto  aggiudicatario  dovrà  impiegare  personale  di  sicura  moralità,  addestrato  per  l'esatto 
adempimento di tutti gli obblighi contrattuali e in regola con le vaccinazioni obbligatorie per legge.
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II  soggetto  aggiudicatario  dovrà  fornire  al  proprio  personale  idonea  uniforme  da  lavoro,  con 
distintivo di riconoscimento del soggetto aggiudicatario e la targhetta con il nome e fotografia del 
dipendente, da indossare durante l'orario di lavoro.

II personale, che dimostrerà di non essere idoneo, per qualsiasi motivo, all' espletamento a regola 
d'arte del servizio appaltato, dovrà essere sostituito, in qualsiasi momento nel corso dell'appalto, su 
richiesta scritta e motivata dell'Ente.

A richiesta,  il  soggetto  aggiudicatario  dovrà  rispondere  dell'adempimento  degli  obblighi  di  cui 
sopra.

II personale assente per  riposi, ferie e malattie deve essere tempestivamente sostituito. II soggetto 
aggiudicatario  sarà ritenuto responsabile della condotta  dei propri  dipendenti  e di ogni danno o 
molestia che ne potranno derivare ai sensi dell'art. 2049 C.C.

La Ditta e il  personale da essa dipendente dovranno uniformarsi  a tutte le direttive di carattere 
generale e speciale impartite dall'Ente, rese note attraverso comunicazioni scritte ovvero, a quelle 
appositamente emanate per il personale della Ditta.

Art. 9 
Operatori addetti

II  soggetto aggiudicatario  e per esso,  il  suo personale dipendente devono uniformarsi  a tutte  le 
norme di carattere generale emanate dall'Ente  ed attenersi a tutte le norme inerenti l'igiene e la 
sicurezza del lavoro.

II personale in servizio è tenuto a rispettare le consuete norme di educazione che definiscono i 
criteri di un comportamento civile e di correttezza del lavoro nell'ambito ospedaliero.

In particolare deve:
1) svolgere il  servizio in fasce orarie concordate preventivamente con l'Azienda appaltante. 

Non sono ammesse variazioni dell'orario di servizio se non preventivamente concordate con 
il personale dell'Ares;

2) rispettare le modalità di svolgimento del servizio concordate contrattualmente eseguendo le 
operazioni affidate secondo le metodiche e le frequenze stabilite.

In caso di scioperi del personale del soggetto aggiudicatario o di altre cause di forza maggiore (non 
saranno da considerarsi tali ferie, malattie, ecc.) dovrà essere assicurato un servizio di emergenza, 
trattandosi  di  servizio  di  pubblica  utilità.  Tale  programma  dovrà  essere  concordato  con  il 
Responsabile Sanitario, individuato dalla Direzione Sanitaria dell’ARES 118.

II personale e gli automezzi impiegati per il trasporto dovranno essere in regola con la normativa 
vigente, sollevando l'Ente da ogni danno e responsabilità derivante sia dalla loro inosservanza sia 
per danno arrecato o subito durante l'esecuzione del servizio.
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II  personale  del  soggetto  aggiudicatario  incaricato  dell'espletamento  del  servizio  dovrà  essere 
munito di adeguati strumenti di protezione, ai sensi della L. 626/94 e successive modificazioni e 
integrazioni,  essere  esperto  per  l'esercizio  cui  è  abilitato  e  dovrà mantenere  un comportamento 
decoroso e corretto nei riguardi del personale dell'Ares.

L'Azienda fornirà prima dell'inizio dei lavori, dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti 
negli ambienti in riferimento all'attività oggetto dell'appalto.

Art. 10 
Assicurazioni e Responsabilità del soggetto aggiudicatario

II soggetto aggiudicatario si impegna esplicitamente a rispondere di tutti i danni colposi e dolosi 
eventualmente  arrecati  dai  propri  dipendenti  a  persone o cose  di  proprietà  aziendale  o  di  terzi 
durante lo svolgimento del servizio. Si impegna quindi al pronto risarcimento del danno o in forma 
diretta o tramite idonea assicurazione all'uopo stipulata, fatta salva ogni eventuale rivalsa da parte 
dell'Ente nelle forme consentite dalla legge.

Considerata la particolare natura dell'appalto ed a tutela dei possibili danni ambientali prodotti nel 
corso dell'esecuzione del servizio di prelievo e trasporto all'interno delle strutture sanitarie e degli 
interventi di igiene pubblica, il soggetto aggiudicatario si impegna a rispondere di eventuali danni, 
comunque verificatisi, e rientranti nella comune accezione di danno ambientale.

A tale scopo il soggetto aggiudicatario dovrà presentare all'atto della firma del contratto, idonea 
polizza assicurativa per:

• RC da inquinamento derivanti da operazioni di carico e scarico da cisterne e automezzi per un 
massimale minimo non inferiore € 1.500.000,00 ;

• RCT  -  RCO  -RCA  automezzi,  con  il  limite  massimale  unico  per  sinistro  minimo  di  € 
2.000.000,00 onde sollevare l'Ente da qualsiasi responsabilità.

La  mancata  stipulazione  della  polizza  assicurativa  o  la  stipula  con massimali  inferiori  a  quelli 
sopraindicati comporterà, l'automatica decadenza del soggetto aggiudicatario, qualora lo stesso non 
si impegni ad integrare la relativa polizza.

Art. 11 
Autorizzazioni

II soggetto aggiudicatario dovrà essere in possesso delle specifiche autorizzazioni  previste dalla 
normativa vigente per l'esercizio dell'attività di raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti sanitari 
pericolosi e non pericolosi proprie o di terzi convenzionati.

L'eventuale sospensione, ritiro o revoca o altro provvedimento di ritiro da parte delle autorità sarà 
ulteriore causa di risoluzione del contratto.
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Tali  provvedimenti,  unitamente  a  quelli  comportanti  la  modifica  delle  autorizzazioni,  dovranno 
essere immediatamente comunicati all'Ente.

Art. 12
Servizi straordinari e/o variazioni

Nel  periodo  di  affidamento,  l'Azienda  si  riserva  la  facoltà  di  richiedere  interventi  straordinari, 
saltuari, anche su categorie di rifiuti non previsti dal presente capitolato, o su unità locali mobili 
attrezzate  in  aree  colpite  da  calamità  naturali  o  di  qualunque  altra  natura,  purchè  il  soggetto 
aggiudicatario sia in regola con le relative autorizzazioni. In tal caso la ditta aggiudicataria sarà 
tenuta ad un intervento tempestivo.

Art. 13
Modalità di fatturazione e pagamenti

La  fatturazione  del  servizio  deve  avvenire,  a  cadenza  mensile,  con  esplicito  riferimento  ai 
documenti di trasporto (formulari di identificazione) ovvero elenco dei formulari relativi al mese di 
riferimento  con  indicazione  dei  quantitativi  di  rifiuti  trasportati,  tipologia  di  rifiuto  e  data  di 
effettuazione del trasporto.
I suddetti documenti dovranno essere corredati da:
- distinta della ditta aggiudicataria relativa alle postazioni ove è stato effettuato il servizio. A tale 
distinta  dovranno  essere  allegati  i  rapporti  di  “lavoro  eseguito”  firmati,  ciascuno  per  propria 
competenza, dai responsabili delle Centrali Operative o loro delegati.
I rapporti di “lavoro eseguito” dovranno essere predisposti dalla ditta distintamente per ciascuna 
Centrale Operativa.
I Direttori  delle Centrali  Operative dovranno ricevere mensilmente dalla ditta aggiudicataria tali 
rapporti che, con apposita lettera di accompagno dovranno essere trasmessi all’Ufficio competente 
per la liquidazione delle relative fatture.
Nel caso in cui si dovessero verificare inadempienze da parte della ditta appaltatrice, sul rapporto di 
lavoro relativo alla postazione ove si siano riscontrate tali inadempienze, il Direttore della Centrale 
competente dovrà specificare che è stata comminata (ovvero che sono in corso accertamenti) penale 
come da art. 20 del Capitolato d’Oneri Speciale.

II  pagamento delle fatture  avverrà entro 90 (novanta) giorni circa dalla  data di  emissione delle 
fatture, subordinatamente alla consegna all’ARES 118 - a carico della ditta aggiudicataria - delle 
dichiarazioni rese dagli impianti di smaltimento finale dei rifiuti conferiti nel bimestre precedente 
alla emissione delle fatture (art. 7 del presente DISCIPLINARE TECNICO).

Art. 14
 Responsabilità ed oneri a carico della ditta aggiudicataria

L’Impresa aggiudicataria è responsabile verso 1'Azienda della esatta e puntuale realizzazione del 
servizio affidato e dell'opera dei propri dipendenti. 
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L'Impresa stessa è obbligata ad osservare ed applicare scrupolosamente la normativa vigente in 
materia, ed inoltre, le leggi e le disposizioni riguardanti la sicurezza delle persone e delle cose e la 
prevenzione degli infortuni; in particolare si assume tutte le responsabilità di adempimento delle 
vigenti norme igieniche ed infortunistiche di propria competenza esonerando l'ARES 118 da ogni 
responsabilità in merito.

L'impresa avrà inoltre, ad esclusivo suo carico,   l'onere di risarcire all'ARES 118 ed ai terzi i 
danni che dovessero essere comunque causati nello svolgimento del servizio affidato.
Per quanto sopra, l'Impresa medesima esonera l'ARES 118 da qualsiasi  responsabilità inerente 
l'esecuzione dell'appalto e si obbliga a sollevarla da ogni azione proposta contro di essa.

La ditta aggiudicataria, nell’assumersi l’esclusiva responsabilità di tutte le operazioni di raccolta, 
trasporto e smaltimento, dovrà:

• uniformarsi, e per essa il suo personale, a tutte le regole di buona creanza che definiscono i 
criteri di comportamento civile e di correttezza nel lavoro;

• curare la scrupolosa osservanza delle norme igienico-sanitarie;

• evitare ogni danno e pericolo sia per la salute e l’incolumità della collettività e dei singoli, 
che  per  l’ambiente.  Sarà  a  totale  carico  del  gestore,  senza  riserve  ed  eccezioni,  ogni 
responsabilità per danni che, in relazione all’espletamento del servizio o  comunque, per 
cause ad esso connesse, dovessero derivare all’Azienda ARES 118 od a terzi, sia a cose e/o 
persone che al territorio ed all’ambiente;

• assicurare  il  servizio  con  continuità,  pertanto  qualora  gli  impianti  indicati  dovessero 
diventare per qualsiasi motivo, temporaneamente o definitivamente inattivi, deve comunque 
garantire la regolarità del prelievo, trasporto e incenerimento, non potendo invocare ragioni 
di forza maggiore; così come in caso di sciopero del personale o per altre cause (malattia, 
ferie ed aspettative) deve essere assicurato il servizio;

• svolgere il servizio negli orari che verranno stabiliti: non sono ammesse variazioni all’orario 
di servizio se non preventivamente concordate;

• rispettare gli ordini di servizio seguendo le operazioni affidate secondo le metodiche e le 
frequenze stabilite;

• fornire all’Azienda ARES 118 l’elenco nominativo, con relative qualifiche, del personale 
addetto,  compresi  i  sostituti;  tale  elenco,  se  necessario,  deve  essere  costantemente 
aggiornato;

• il personale dovrà presentarsi in servizio in divisa da lavoro in modo decoroso ed igienico. 
Su ogni divisa deve essere indicato il nome della ditta e il nome del dipendente con relativa 
fotografia;

• designare,  entro 5 giorni dalla  formale comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione,  una 
persona referente  con funzioni di  “supervisore responsabile”  comunicando il  nominativo 
all’Amministrazione  ed  ai  Responsabili  Sanitari  delle  Postazioni  ARES.  Funzione  del 
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supervisore è quella di controllare e far osservare al personale impiegato le funzioni ed i 
compiti  stabiliti.  Tutte  le comunicazioni  e le contestazioni  di  inadempienza formulate  in 
contraddittorio con detto supervisore, che dovrà essere munito di delega da parte della ditta, 
dovranno intendersi effettuate direttamente alla ditta. Il supervisore durante le ore di servizio 
deve essere a disposizione dell’Amministrazione;

• qualora  nel  periodo  di  durata  del  contratto  alla  ditta  aggiudicataria  scadessero  le 
autorizzazioni regionali, quest’ultima si impegna a far pervenire, con estrema sollecitudine, 
tutti i documenti comprovanti il rinnovo delle licenze, al fine di sollevare l’Azienda ARES 
118 da qualsiasi responsabilità.

 L'impresa  è  altresì  obbligata  all'osservanza  delle  disposizioni  in  materia  di  acquisizione  e 
trattamento dei dati attinenti all'Azienda nel rispetto del D. Lgs. 196/2003.

L'Impresa,  oltre  alle  norme  del  Capitolato  d’Oneri  Speciale  e  del  presente  Disciplinare 
Tecnico,  si intende obbligata all’ osservanza di tutte le norme di qualsiasi genere applicabili 
all'appalto  in  oggetto,  emanate  ai  sensi  di  legge  dalle competenti  autorità  governative, 
regionali, provinciali e comunali che hanno giurisdizione sui luoghi in cui debba svolgersi il 
servizio;  restando  contrattualmente  convenuto  che  se  tali  norme  o  disposizioni  dovessero 
arrecare oneri  o limitazioni nello sviluppo dei lavori,  l'Impresa non potrà accampare diritto 
alcuno o ragione verso la parte contraente.

Art. 15
Osservanza della normativa vigente in materia e osservanza delle condizioni di lavoro
L’aggiudicatario  si  renderà  garante,  assumendosi  ogni  conseguente  responsabilità,  affinché 
l’espletamento  del  servizio  venga  svolto  secondo  quanto  previsto  dalle  disposizioni  di  legge  e 
regolamenti  vigenti  in  materia.  La  ditta  aggiudicataria  si  impegna  altresì  ad  adeguarsi  ad  ogni 
successiva disposizione normativa che dovesse sopravvenire nel corso di svolgimento del servizio, 
anche a seguito dell’emanazione di nuove norme, sia comunitarie che nazionali.

La  ditta  affidataria  è  sottoposta  a  tutti  gli  obblighi,  verso  i  propri  dipendenti,  risultanti  dalle 
disposizioni legislative e regolamenti vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali, nonché 
di sicurezza sul lavoro, così come stabilito dalle norme ed i patti contenuti nel D.Lgs. 626/94 e 
s.m.i., ed assume a suo carico tutti gli oneri relativi.

La ditta è obbligata, inoltre, ad attuare nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle prestazioni 
oggetto dell’appalto, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti 
collettivi  di  lavoro  applicabili,  alla  data  del  contratto,  alla  categoria  ed  alla  località  in  cui  si 
svolgono le prestazioni, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni ed, 
in  genere,  da  ogni  altro  contratto  collettivo,  successivamente  stipulato  per  la  categoria  ed 
applicabile  nella  località.  L’obbligo  permane  anche  dopo  la  scadenza  dei  suindicati  contratti 
collettivi fino alla loro sostituzione.

I suddetti obblighi vincolano la ditta anche nel caso che non sia aderente alle associazioni stipulanti 
o receda da esse.

L’Azienda, nel caso di violazione degli obblighi di cui sopra, e previa comunicazione alla ditta delle 
inadempienze  ad  essa  denunciate  dall’Ispettorato  del  Lavoro,  si  riserva  il  diritto  di  sospendere 
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l’emissione dei mandati di pagamento sino ad apposita comunicazione da parte degli enti preposti 
per legge.

Art. 16
Controlli

La vigilanza  sul  servizio compete  all’Azienda  ARES 118 con la  più ampia  facoltà  e  nei  modi 
ritenuti più idonei. 

I controlli potranno essere effettuati in qualsiasi momento senza obbligo di preavviso da parte dei 
competenti  responsabili  sanitari  sulle  modalità  operative  per  verificare  la  corrispondenza  del 
servizio a quanto previsto contrattualmente.

L’IMPRESA
PER ACCETTAZIONE

_____________________________
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