
CONVENZIONE PER L'INTEGRAZIONE DEL SERVIZIO SANITARIO IN 

EMERGENZA E L'ATT1VITA' DJ SOCCORSO SANITARIO DI EMERGENZA 

TRA 

L'AZIENDA REGIONALE PER L'EMERGENZA SANITARIA (ARES 118) con sede in 
Roma, Via Portuensc 2-tO CF 08'173691000 in pcrson,1 del Direttore Generale p.t Dott.ssa 
tvlaria Paola Corradi 

E 

Il 
con sede in ................................ , Via/ P.zza ............................................................ , 
n ... . . , CF . . . . . . . . . . . . . . . . ... .. . . . . . .. . . . . . . .. . . . . . ... in persona del ............................................... , 
Dott. .............................................................. ,in qualità di ..................................... . 

Premesso che 

a) L'AZIENDA REGIONALE E\tlERGENZA SA:\IITARIA - ARES 118 - è ente 
dipendente della Regione Lazio, dotato di personalità giuridica di dirìlto pLtbblico, che 
espleta le attività di gestione e comdinamento della fase di allarme e di risposta 
extraospcdclliera alle emergenze sanitarie, ivi compres,1 l'emergenza neonatale, di 
trasporto del sangue, degli organi e di trasporti secondari legati al primo intervento. 
L' ARES 118, i..nolt1e, provvcdl' al raccordo con le attività svolte dai medici di fftedicina 
generale addetti allcl continuit<l assistenziale nell'ambito del sistema di emergenza 
sanitaria territoriale. 

b) Nell'ambito delle proprie attività istitu7.ionali, ARES 118 si occupa di garantire il 
servizio di soccorso sanitario. 

e) Le atthrità cli competenza dì ARES si svolgono, oltre che con mezzi, strutture e 
personJle gestiti direttamente, anche con un sistema di approvvigionamento "doppio 
binario" alternativamente rnediante: 

1. convenzioni dirette con associazioni di volontariato fra le quali si annovera anche 
l'Ente . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ; 

11. pubblici conh·atti con soggetti privdti e/o associazioni di volontariato nel rispetto 
della vigente normativa di cui al D.Lgs. n 163/2006 n.ci limiti di sua applicazione posto 
che h·attasi di prestazioni rientranti nell'allegato lTB dcl citato Codice dei Con tratti. 

d) La LR 29 del 28giugno1993, disciplinante le attività dcl volontnriato, ha previsto che 
"!11 Regione, gli enh locnli e gli altri e11ti pubblici stLbregioll(l/i, iui co111prcsf' I!• (l"::Ìl'/lttc sanitarie 

locai i, possono s ti pilla re co1wen::ioni con orga 11 i ::w:ion i di uolon ta ria to, purché queste sin no 
iscritte da almeno sci mesi nel registro di mi nll'arlicolo 3 e dimostri110 attitudine e cnpacitn 
operntil·e ill relazione n/l'atliZ'itn rin sz1olgere". 



1) La legge regio1Mle n. 49 del 1989 disciplina il se1Yizio di trasporto infermi da parte di 
istituti, organizznioni ed associazioni private nel territorio delle\ Regione Lazio. 

2) La Deliberazione del Consiglio della Regione Lazio n. 1004/ 199-l al punto 9), dispone la 
possibilità di ricorrere in viél prioritaria, previa stipula di convenzione, ai servizi delle 
Associazioni di Volonténiato per l'integrazione del sistema di emergenza sanitaria sia con 
riferimento ai punti di Primo Snccorso che con riferimento al b·asporto sanitario. 

3) La Legge Regionale n. 9 del 03.08.200..J:, istitutiva dell'Azienda Regionale per l'Emergenza 
Sanitaria ARES 118, disciplinc1 l'organizzazion�, il coordinamento e la gestione della fase 
di all<Hme e di risposta extraospedaliera all'emergenza sanitaria. 

4) In particolare la predetta L. R. n. 9/200-l precisa, ali' art. '1 comma 3 lettera d): " ... 3. 
Nell'escrci:io rf<.'ill' proprie co111pefe11ze [. . . / d) attirn procedure per l'ere11l11nle 11tili::::::r1:::io11e rft'i 

11w::.zi rii soccorso n11toriz:::flti al fw1:::iow1111e11to, gestiti dagli orgn11is111i di rni nllo lettera e) I! rf11gli 
nllri enti cd orgflnismi p1tbulici e prirnti, ivi co111presn l't\ssocir1:::io11e italin1111 rfclla Croce Rossa, 

nccredit11li ai sellsi della 110mrntivn iiige11/e ... " 

5) L'Ente, a segtùto delle procedure previste dall'articolo 1 comma 4 del D.P.R. 8 febbraio 
2001 n. 19-!, è iscritto nell'èlenco centrale delle Org<rnizzazioni di Volontariato presso 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  a far tempo dal 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . •  1 iscr izione sempre rinnovata con 
prO\:vedimento ultimo del ......................................................... . 

6) La recente sentenza della Corte di giustizia europea, Sez. V, 11/12/201-l n. C-113/13 ha, 
peraltrn, chiaxito che i servizi di trasporto sanitario di urgenza possono essere attribuiti 
in via prioritaria e con affidamento diretto alle associazioni di volontariato, senza che ciò 
costituisca violazione degli articoli -19 TFUE e 56 TFUE e ciò, anche in mancanza di 
qualsi,1si pubblicità, purché l'ambito normativo e convenzionale in cui si svolge l'attività 
ddle associazioni in parol<t conh·ibuisca effettivamente alla finalità sociale e al 
perseguimento degl.t obiettivi di solidarietà ed efficienza di bilancio su cui detta 
disciplina è basata. 

7) Con Ordirnmza Tar Piemonte, sez. l, del 28 gennaio 2014, n. 1nl, si è punh.1<1[i?.zato che lt� 
convenzioni con le Associazioni cli Volontariato de\'ono presentare un meccanismo di 
rimborso spese genuino e, 4uindi, è necessario che le medesime, nell'ambito degli 
stanziamenti preventivi di spesa necessari massimi predisposti dagli Enti Pubblici, 
debba1w prevedere che i rimborsi saranno riconosciuti solo a consuntivo, a fronte di 
spese documentate, h·a le qu,1li è stato ritenuto corretto anche la messa a disposizione di 
u.n locale presso le strutti.ire ospedaliere, da util izzare per consentire il servizio nel suo 
complesso, nonché il riconoscimento, in determinati casi, di buoni pasto agli addetti. 

8) Con sentenza n 3208 del 26 giugno 2o-I5, il Consiglio di Stato ha avallato la legittimità di 
un sistema convenzionale basato sul meccm1ismo del rimborso dei costi di erogazione del 
servizio ove si è statuita la legittimità di clausole convenzionali di rimborsi (sotto forma 
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di rimbC1rsi per ciascun in ter\'en to, per eh ilometraggio o per durata dello stazionamento 
degli automezzi utiliLl'.<1ti), in relazione alle diverse tipologie di intervento ( interventi in 
emergenza/urgenza; trasporti per trattamenti di dialisi; trasporti programmati 
territoriali; trasporti programma ti ospedalieri), fissa ti quale "tetto 1nassimo erogabile" 
sulla base di presentazione di un rendiconto che "certifichi i costi effettirnmcntc soste1111li 
rf11ll'Associi1=iow: nl fi11c di 11erifimre la were11:11 co11 q1111nlo ri111horsato .. . .  ''. La medesima 
pronuncia ha ritenuto lq�ittimo nnnoverarc fra ì costi da indicélre nel rendiconto anche 
" ... i costi direlli del scrui:io e c111elh indiretti (ùL1licntium11c1Lle riguarcl111Lfi gli 11fjltti, le 
111111wtc1r=iolli e le spese ge11cm!i), q11est'u/Li111i da imp11t11re i11 propor:io11e n/111 quota d1 11tliPìlà 
�ffellirn111e11te dcdicntn ni serl'i:i sl'OI ti ... ". 

9) Con deliberazione ARES n . . . . .. .... . .  del . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  sono stati previsti costi 
E' relative risorse per un importo di E: .. . . . . . ... . . . . . . . . . . . .. . . . . , da intendersi come spesa 
suscettibile di aggiornamenti e rimodulazioni a segui lo dell'acquisizione di diverse e più 
precise indicazioni di differenti bisogni percepiti i n  itinere, di criticità rilevate sul 
cc1mpo. 

10) Cm deliberazione A.RES n. . ........ del . . . . .. . ... . . .. . . . . . . . . . .. . . . . , è stato approvato la 
"Schema tipo di Convenzione" e il sistema di rendicontazione per le convenzioni con la 
predsione di un tetto mass imo per ci.iscuna prestazione, come rapprest!ntato 
nell'allegato "i\.lodello A", in calce alla presente convenzione; 

"11) L'Entt� ha struttura oq;•miaativ,1 idonea e sperimentata per potere svolgere la necess<Hid 
integrazione dcl servizio sJnitario in emergenza cd attività di soccorso sanitario di 
emergenza. 

12) [ costi, giuste previsioni che p recedono, se affrontati mediante integrazione dcl servizio 
s,rnitario in emergenzél ed attività di soccorso sanitario di emergenza con affidamenti a 
convenzione, andranno comunque documentati dall' Ente ed i11 genere dalle Associazioni 
di Volontariato in sede di trasmissione dcll<l richiesta di rimborso e che, in mancc1nza, 

l' AEES l18 sarà legittimata a sospendere il procedimento di liquidazione della 
medesima. 

U) In applirn7.i onc dci citati prinnp1 viene allegato in calce alla presente ConvcnLione il 
"\lodello A" contenente anche lo schema di rendiconto gestionale, con il quale l'Ente 
deve certificare i costi cffdti\·amentc sostenuti, con conseguente facoltà di ARES 118 di 
p rovvedere al rimborso delle sol.e spese cffottivamcnt(� sostenute e certificate mediante 
l' uti lizzo di detto schema. 

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE: 
Articolo 1 - Premes5e e :\ormativa di riferimento 

Le premesse son.o parte integrante della presente conven1.ione. 
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Lo S\'Olgimento del serYizio oggetto della presente conn�nzione è regolato dalle seguenti 
ll�ggi, rcgoldmcnti e norme che l'Ente, con la sottoscriL.ionè della presente convenzione si 
impegna a rispettare: 

decreto del i\[inistro dci Trasporti l'7 dicembre 1 987, n.55:; "normativa tecnirn e 
éH11111.inish·t1tfra relativa alle ambulanze"; 

D.P.R 27 mM7.0 1992: "<lttn di indirizzn e coordinamento alle Region i  per l<1 

determinazione dci Livelli di assistenza sanitd.ri<1 di emerge11za"; 

Atto cli inh}sa Stato - Regioni dcl 17 maggio L 996 "Lince Guidél sul sistema di emergenza 
s,1nitziriL1 in élpplicctzione del D.P.R 27 marzo 1992'', recepite dalla R. L. con DCA n. 518 dcl 
2.l1.20l5; 

Comunicélto della Presidenza del Consiglio dei \[inistri 30 maggio 1996, n.87 ''li\·clli di 
assistcnLc1 sanitaria di emergenzc1"; 

Decreto dcl Ministro dci Trasporti l settembre 2009, n.137 "Regolamento 
immatricolazione e uso delle ambulanze"; 

- Decreto dcl [\,finistro dei Trctsporti 29 ottobre 20l0" Riconoscimento normò UNI EN 1789-
arnbul,rnze''; 

- Decreto Commissario ad Acta Lé1Lio n.8 del 3 febbraio 201 l "[\,[odific,, dcll't\llegato l al 
decreto dcl Commissario ad 1\ct.1 90/2010 per: a) attivitiì di riabilitaLione (cod. 56); b) attivitiì 
di lungo degenza (cod. 60); e) a ttività erogatè nelle Rcsiden1,e Sanitarie Assistenziali (RSA) 
per i iivelli prestazionali: Rl, R2, R2D e R3. Approvazione Testo lntegrato e Coordinato 
denominato "requisiti minimi autoriaativi per l'escrci.tio delle attività sanitMie e socio 
sanitarie"; 

- Ugge Regionale Lazio n. -!9 dcl 17 luglio 1989 "DisciplirM del servizio di trasporto infermi 
tfa parte di istituti, organizza7.ionc e é1Ssociazioni private''; 

- ogni altra normativa nazionale e regionale prevista in m.1teria. 

Art 2 - DefiniLioni ed Acronimi 

>Jell'arnbito della presente con\·enzione \·erranno adottate le seguenti definizioni. 

ARES 118: Azienda Regionale per l'Emergenza SanitaJic'l. 

ENTE: soggetto giuridico esterno. 

Cenh"ale Operativa: SYolge i compiti di gestione e coonlinclmcnto della rispostél 
all'emergenza s;rnitaria extra-ospedaliera nel territorio cli propria competcnzél. 
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MSA: autoambulanzcl medicaliZLata 

MSB: au toclmbulcrnZcl informierislica 

AM: autotnedica 

PMA: posto medico a\·an/.ato 

PMR: punto mobile di ri<lnimazionc 

UN lDEC: uniti\ di decontaminazione 

H 24: orario di servizio scn1;cl soluzioni di continuità. 

H12: orario di sc1Tizio diurno ( 08:00- 20:00 se non 1.fo·ersamentc spccificntn d,1lla Centrale 
Operativa) tutti i giorni della settimana, compresi i ft'sti,·i. 

Postazione: struttura presso la quale sostano uno o pili mezzi di soccorso e i relativi 
equipaggi, in attes,1 <lell'attirazione da pt1rte dclld Centrdlc opcr<1ti\·a 118 territorialmente 
competente. 

Posizionamento: ubicazione presso la quale sostano uno o più mezzi di soccorso e i relati\'i 
cquip<1ggi, in attesa dell'attivazit>ne da parte dell,1 Cenh«1le operativa 118 territorialmente 
competente. 

Località di competenza: insi1.�m1.' dcl luoghi che i mezzi devono essere in grado di 
raggiungere nei tempi prcfiss<iti, qw:indo sono con cmd<lte dalla Cenb·ale Operati\·a 
dell'ARES 118. 

Attivazione: scg11,1lazione di intervento da parte della Centrale Opèrativa l l8 

territorialmente com.petente. 

Direttore dell'esecuzione: soggetto incaricato dell'ARES al conh·ollo a alla corrctt<i 
esecuzione dcl setTizio. 

Direttore tecnico ENTE: fl s oggetto incaricato dall'Ente per ìnterfaccìnrsì con il Direttore 
dell'Esecuzione per tutti i problemi clcri\'clnli dall'esecuzione del servizio. 
Tavolo tecnico: disposto per \'alutme e proporre soluzioni tese al miglioramento del serdzio. 

Articolo 3 - Oggetto e duratil 

li presente accordo ha ad oggetto l'attività di supporto ad ARES, con riferimento al soccorso 
sanit.irio, ai rnaxi eventi e/o maxiemergenze e manifcstazillni che si svolgeranno nel corso di 
vigL'nza della convenzione. 

La convcrvione decorrerà dalla sua sottoscrizione. 
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La convcn.done si concludel'<'i. il . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  e può 
essere rinnm·ata prc\·io élccordo fra le p,uti da sottoscri\·ere ,1l rneno l mese prima della 
scadcnzil naturale. 

le tipologie e caratteristiche prest;<7.ion,1li oggetto dcllil presente convenzione sono descritte 
nel "i\.lodclll) A" allcgatl) cllla presente convenzione. 

La presente con\'enzione va intesc1 aperta e, quindi, è costituita da prestazioni definite nel 
contenuto prestaziona le ed esecuti\'O ma nun nel numero e nella localizwzione. Pertanto la 
qu<wtit<l delle prcst,nion i da es0guire dipcnder,ì. da lle llecessit,ì che verranno in e\·ide11za 
nèlì' arco di tempo previsto convenzionalmente. 

L'Ente si impegna ad effettuare l'attività oggetto del presenk accordo con l'ut:ilizza7.ione dei 
mezzi, del le attreaaturc e del personale di cui dispone. L'Ente si impegna altresl ad eseguire 
le attivitil oggetto dcl presente accordo svolgendo i sc1'\'izi disposti esclusivamente dalla 
Centrale Operati\·a 118 e non può gestire, coordinnrc ed organizzare in proprio le chiamate di 
soccorso sanitario. 

È escluso il sub affidamento anche p<lrzi<lle delle attivitn oggetto della presente convenzione. 

I .'impiego di mezzi di soccorso in dotazione dell'Ente, d,1 espletarsi sul territorio della 
Regione T .a1.:io, avverrà sotto il coordinamento cd il cont·ollo dcli' Azienda Regionale per 
rEmcrgcnza SJ nitn ri,1 - ARES e net rispetto dci protocolli e delle procedure delle Centrali 
Operative competenti per territorio. 

le specifiche atti\'ità che forma.no oggetto della presente convenzione fra l' Ente e l'ARES, 
nonché le rnod:1lità con te qunli tale collabora1.:ione si instaura, sono definite a norma dell'art. 

-lS, ultimo comma, della legge 2'.i Dicembre 1978 n. 833 ed in conformità a quanto stabilito 
dalla legge n Agosto 1991 n. 266 0 dalle leggi regionali vig..-nti, con le seguenti tipologie di 
risorse: 

Servizio di soccorso in emergenz.i: SI/NO 

i\lSB 

!vlS . .L\ o 

Automedica o 

j Servizio di tutela sanitaria ��i gra1

_

1

_

d

_

i _e
_
v
_

en
-

ti
_

: __ s_rf _N_o ____
_ J 

MSB o 

ìvLS,.\ e 

Aulomedica o 
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PÌ\[A o 

o 

Auto di Coordinamento e 

rl)StO di Comando avanza to e 

SquMlra di soccorritori a piedi o 

Squadra di soccorritori a piedi con defibrillcltore o 

I ·-------·-·--·----------·-··--·--···--·--- -·-----· -··---- --· . ----· 

I Servizio di soccorso in emergenza per maxiemergenL.e: Sf /NO I 
I I 
1..-__ _ 

Automedica o 

PMR o 

f-\uto di Coordinamento o 

Posto di comando <1Va.nzt1to o 

SqLtddra di soccorritori a piedi o 

SquadrJ di soccorritori a. piedi con dcfibritl.:ìtore o 

Colonna mobile o 

Unità di decontaminazione (UNIDEC) o 

Squadra N.B.C.R. per montaggio tenda di decontaminazione o 

Squadra N.B.C.R. per lei decontaminaLione sanitaria o 

L'lteriori servizi speciali i11 relazione alla tipologi<1 di intervento CJ 

(Da dettagliare) 

ì 



Articolo 4 - Sv olgimento del servizio 

Ogni volta che ARES l18 abbia lé1 necessitò, ricorrercì all'Ente i noltrando il ".\lodello B" 
"Richiesta Attiva.don i scn-izi" allegato al pn:sL'ntc accordo, contenente le precisazioni del 
servizio richiesto. 

Articolo 5 - Caratteristiche del sen-izio 

Posi zio11a11ie11 to/11os ta zi v11e 

Ciascun posizionamento/ pos laLione prc\·cde la alloca1.ione di una o più risorse previste nella 
presente convenzione in una specifica collocaLi(ine geograficd, indi,·iduata dall' r\RES 118, in 
cui l' Cnt e st.1bilisce un posizionamento/postazione in Celso di attivit<l ordinaric1 o sarà 
chiam,1to ad operare in Celso di maxicmcrgenze o maxieH�nti. 

ì\iegli stazion,rnwnti, è cura dèll'Ente garantire, in ogni caso, adeguate soluzioni logistiche per 
le nccesc;ità de��li operatori, fotto Sc1h:o il rispètto del la collocazione affofata e del punto di 
partcnZd idèntifiLato dalla C.0. di compcte11/.a. 

Ad ogni inizk1 turno, e durante l'espletamento dcll'attivitn, il mezzo de\'e presc:ntarsi 
c<1rrettamcnte pulito(.' sanifirnto a carico dell'Ente e secondo le procl'dure fornite dalla CO. 
ARES 118 di pertinenza territoriale. 

/\lezzi di soccorso 

Ele11co dei 111ezzi 

f\ll'atto di sottoscrizione del presente atto l'Ente produce, secondo lo schema di cui al 
Modello C, l ' elenco dci mezzi di soccorso e delle élltre risors0 che verranno utilizzati per 
l'attività oggetto della presente com·enzione, con indicnzionc di: marca e modello, ti.tolo che 

ne giustifirn il possesso, data di prima irnn1c1tricolazionc, data ultima rc\·isione, targa , 

chilometraggio totale, dekrmina di aut,wizzazionc region ,1le per le vmbulan?.c, tipologia di 
men.o primario o sostitutivo. Cli elenchi sono fornih anche in forma to eleth«mico. 

\:on è possibile presentare un meZLo primario in pili di un posi1ionamcnto/postazionc. Deve 
essere presentato almeno un mezzo sostiluti\·o per posi7.iona mento/ poc;ta7 ione. 

I nwui sostitutivi devono po�sedcre le medesime caratteristiche dei men.i primari e deve 
essere in ogni ca�o garantita la sostituzione dcl mezzo in avaria en tro un'orn, con la dotnzionc 
prevista per il mezzo titolari::. 

L'Ente poh·à utilizzMe per il ser\"izio solo i mezzi presenti primari e c;oslituti vi nclf'clcnco 
fornito a Il' atto della sol toscrizione dcl presente accordo; durante il corso dcl rapporto 

convenzionale l'immissione in serYizio di un mezzo diverso, ma élnch'esso presente nell'albo 
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forn itori azienda le, deve essere a u torizzato form<l lmcnte dalla CO., anche a i  fi n i  d i  una 
\·erificc1 dc i req uis i ti . fn ogni Cé'ISO, l 'Ente non potr,ì. immettere in  scn·iLio mezzi con 
cara tteristiche d in�rsc da quelle p re,·iste nel presente atto. 

Cara tteristiche rfei 11tezz.i di soccorso 

I mcui d i  soccorso de,·ono essere immatricolaJi secondo i seguen ti  riferimen ti . 

t\mbulan?.t': a u toambulanze d i  tipo t\ a i  sensi: 

e dcl D . .\ ! .  17.12. l987 n. 553 - n.ormativé'I tecnica ed c1 m m i n istrntiva relativa al le 
a.utoambubnze oppure qualora i l  mezzo sié'I espl icitam.cnte rich ièsto 
nell'affidamento ai sensi dcl Decreto del Ì\[inistero dci Trasporti 20 novembre 
1997, n.  487 " Regolamento recante l,1 norma tiva tecnica ed c1 mminist:rafo·a 
rdél tin\ alle autoambul<1nze di soccorso per emcrgen/.è specia l i " .  

o del Decreto dcl  \ linistero dei Trasporti l settembre 2009, n. 1 37 " Regolament0 
immélh·icolazione e uso delle ambulanze"; 

Au tomed ichc: 

o mcao d i  soccorso a\·dnznto ai sensi del Decreto dcl \ [ i nistero dei Trasporti e 
delli'I nav iga zionl"! 5 novembre 1 996 " Norm<l.tiva tecnica ed amministrnti,·a 
relativa agli auto,·cicoli d i  soccorso avanzato con personale medico ed 
infermieristico a bordo''. 

I mezzi d i  soccorso devono rispondere alle seguen ti cara ttcristicht• : 

essere nella piena d ispon ibi !i ta dell'Ente alla datcl d i  sottoscrizitmc della presente 
com·enzione; 

dat<1 di prima immatricolazione (anche se avvenuta in stati ester i) non antecedente a 5 
(cinque) anni rispetto alla dc\l:a d i  sottoscriLione dellcl presenk convenzione; 

chilometri percorsi non superiori a 200.000 alb d a ta di sottoscrizione della presente 
con \'enzionc; 

con revi<>ionc annualè  effettu0ta . 

L' Ente donà possedere, alla data di 5l)ttoc;crLi:ione dellcl presente conn:nLione, 
I' a u tori.aazio11c per lo svolgimento ddl' attività di  soccorso-b·asporto infermi, rilasciata 
<..fai!,, Regione Lazio ed essere inseri to nell 'elenco d i  cui  alla. Dclibcrd ARES 'l 18 n. :,.n dcl 
27. 1 1 .2014 e ss.mm.i i .  

Tu tte le  < wto<1mbulanze devono risul tare a u torizzate nlln S\'Cl lgimento del le attività d i  
soccorso p e r  l'Ente fi rma tario della convenzione e r iportate i n  al legato a l  presente a tto. 
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L'Ente don<i 111,rn tent're la disponibil ità e L'autorizzazione al l 'ut i lizzo delle ambul,111ze, 
pèr ! '  <1 tti\·it1ì di soccorso, per tutta In durata del rapporto. 

Dotazio11i dei 111e::zi di sorcorso. 

T mezzi di so(corso de\·ono c<;scrc dotati delll' attrezzature e di presidi prc,·isti d.cllb 
normil ti,·a regionale: 

auto,1mbul,rnz0: L. R. n. -19/89 tipo . .\ e DCA n. 8/2011 p.uagrafo 1 .l. 1 0.2, 
autoambul,rnza d i  soccorso di b,1sc; paragrdfo l . 1 .1 0.3 a u toambulanze d i  soccorso 
avanzato; 

autornedichc: DCA n .  8/ 20 1 1 parngrilfo 1 .1 .10.-1, meuo di  soccorso il\·anza to su 
a u tovettura. 

Per i n-iez/.i forniti tdle dotaLion0, prc\·ist<l dalla norm,1 tiv,1, può esscrP integrata da quella 
ritenuta nccessari,1 per l'espletcHnentu d l!I  servizio, come da indicazione dcl Di rettore CO. 
competente o su disposilione dcll,1 Direz ione sanit;uia aziendale. 

In merito al le  appnrecchi,1ture e ai presidi la norm<l ti,·a di riferimento è l.:1 UNI E N  
'1 789 / 20 I O. 

La dntazhmc dei  formaci ,·erri! definita ed e\'en tualmcn te aggi orna ta period icamente sull,1 
base dl'lll� indicazioni d.ell,1 Centra le Operativa di riferimento. 

r formaci, i presidi  e le attrezzatu re, comunque, devono essere conformi a qua n to previsto 
d a l là normativ<1 e corrispondenti ai protocoll i e alle procedure ildottatc o che \'Crr,l!rno 
è1dottatc dci l b  Centr,1le Operativa d i  riferimento, anche per quel che riguarda la possil•i l iti1 d i  
effettuare l a  teleh«1s1nissionc d i  dati.  

Elenco del personale 

All'a tto di so ttoscri7ionc dcl presente a tto l 'Ente present<\ il �[ud cllo D l  recante l' e lenco 
nomi nativo degli  operatori che verranno destinati al Sen·i1.io, distinto per qu<llifica, 
specificando se si tratta d i  volontari o di d i pendenti. 

�cl \fodello D1 deve, inoltre, essere riportélt,1 la natura del ra pporto tra operatore ed En te, 

a d  esempio con il numero d i  iscrizione al registro obblig<itorio dci volontari, la descrizione 
dell a q uè1lifica riportata nel contrntto dei d ipenden ti e il CC\IL di riferimento, la p.-utita IVA 
se Liberi professionisti e attesta zione della formazione conseguita. T<il i  dab verranno 
supportati da l la  relativa ducumcntazionc prima d el l ' in izio del l 'attività oggetto de!ld presente 
con venzionc. 
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r\ 1 momento dell'affidanwnto don,\ essere compil.1to il Modello D2 nel quale saranno 
elencati i nomu1ativi dcl pcrsnn<l lc che sarà cffetti,·amcntc utiliaato nel servi.1.i\). T<ll i  
nominativi donanno esst!re ricompres i fra qu�'lli giù fomiti nel � !odello Dl.  

Gli elenchi saranno forniti su s u pporto cmtacco e in formato elettronico secondo la 
mod u I ist ic,1 previst<l e corred,1 l i  dall,1 docurncntnionc a su pporto. 

Al fine di poter ga rantire la copertura dei turni l' Ente si avvale drl personale nel rispetto 
delle prev ision i di cu i all'art. 3 della legge l l agosto l991 n. 266 e delle leggi regionali vigenti 
e dei regoldmcnto az iendali . 

L'ente può far s,·olgcre gli stessi anche a persona le dipendente, a condizione che la 
percentuale d i  ornrio svolto sia comunque inferiore al SO?o rispetto c1l mon te ore complcssi,·o. 

Co lllposiz i 011e 

G li equipagg i delle risorse oggetto dell'affidamento avnrnno la composizione prevista 
nell'c 1 ffida mento stesso. 

Il pe rsondle dell 'Ente deve essere presen te nelle varie turnazioni, rispelt�ndo l'orario d i  
se1Yizio assegnato secondo le nnnn,ttive Yigenti, con vigi lanza e responsabilità ciel 
Rappresentante Legale dell'Ente. 

L1 11 u merositit cit.'l persona le, per ciascuna risor<;a, deve essere tale da gilrantire il rispetto 
ciclle v igl'l'tti normative del CC;-.JL a dotta to, nel caso d i  personale dipendente, per il quale i l  
debito orario d i  riferimento è pari a 36 ore; per serviz i H2.t de\·ono qu ind i essere presenti 
nel l'elenco dcl personale non meno di 5 persone per figura professionale. Per i vo lon tari si 
prc,·ede un carico di laniro inferiore, per la naturn del rappor to, con una equivalenza d i  tre 
volon tari per un d ipenden te. 

Fomuzziulle e A ttes tnzio11i 

Il persona le impiegato per i I servizio deve essere in possesso dcl le certificaLioni di 
formazione, rela tive al!' ;;i tli\·it,\ da. svolgl're, de fini te sulla base del Pia no di FNma7.ione del 
Personale Opcrnnte nel Sist.:m,1 di Emcrgen?.a - Urgenza della Regione la;-:ìo - A.r,enzìa d i  
San i tà Pubbl ica anno 200-!. 
Tali certific,1zioni devono essere in corso di validità, in data non nntecedente a 4 a n n i, se non 
a ltrimenti prev isto, rispetto alla data di consegna dell'elenco nominativo o all'immissione ìn 
servizio pl!r il personal e aggiunto successi\'amcntc. L'UO aziendc1le per la verifica e il 
1non i toraggio dcll ' Mtivit<'l formativa è n;o Formazione. 

L' Ente forn isce. per i l  personale medico, all'alto della stipula dell<l. wm·enzionc, i seguen ti 
clementi informa ti vi che devono essere r iporta ti nel la tabella corrispondente del modello D l :  

a)  cognome e nome 
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b) di1 ta d i  nascita 

c) luogo d i  nascita 

d) codice fiscale 

e) n° di iscr iz ione all'Ord ine dci � [edici 

f) prm· inc ia d i  iscrizione 

g) e\·entua l i  spt.'cia lizzazioni inerenti il sen·iLio 

!\ella tabcllL1 è, inol tre, dichiarato l'en�ntualc possesso, alla data d i  consegna ddl'clcnco 
nomina ti\'O o a l l ' immissione in servizio delle seguen ti certificazioni: 

1) /\ttcstato corso BLSD (Br1sic Life Sup port Defibri!J<1tioll) 

2) A.ttestato corso PBLSD (Pcciic1tric Bas ic Ufc Support Defibrillation) 

3) Attestato corso .c\ LS/ ACL.S (Advanccd T.ifo Support-Advanced Cardi.-1C Lift.> Support) 

4) Attestato corso Gestione d�l traurnatizz'1to (o cquh·akn tc: PTC/ PHTLS Prehospital 
Trauma Célrc/Pre hospital Trau ma Life Support); 

3) ,..\ttestato corso In h·od uzionc e conoscenza ciel Sistema 118 (a cura dd l ' i\ RFS I l8) 

6) ;\ttl'stato corso Gestione dèlk maxil�mcrgenze (a cura dell' r\RES 118) 
7) !\ ttcstatd corso An icinamento in sicurezza all 'el i ,1mbulanLa (a cura dell' ARES ·1 rn) 

Le certificazioni l3LSD, PBLSD, r\LS/ ACLS, "Gestione dcl Traumatiaato" o equivalente 
devono essere acquisite p rima dell'inizio del servizio ed i rdativi costi non possono esc;l't'e in 
nessun caso ricompresi nel le voci am messe a rimborso. 

Le cer U ficazioni  pl!r g l i  u l teriori corsi a cura dell'ARES 1 1 8  dc\'Ono essere acq Ltisitc entro 3 
mesi dalla stipulc1 dell'atto convenzionale, prC\'io accordo con l' UOS Forma/.ione dcl l ' A RES 
1 1 8. 
Per gli  infermieri nella tabella corrispondente dcl moddlo D I  devono essere forniti i seguenti 
elemen ti informa tfr i:  

a) cognome e nome 

b) data di nJscita 

e) luogo di ndsc i ta 

d) codice fiscale 
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e) iscrizione a l  Collegio (anno) 

f) pro\· incia di iscrizione 

g) cven tua li spcci<1lizzazh)nij master inerenti il servizio 

l\;cl lJ tnbellc1 corrisp(•ndente del .moddlo D I ,  inoltre, deve l�sscre dichirH:tto l'e\·cnttwle 
possesso, a l l <1 dJta di consegna dell'elenco nomina tivo o al l ' immissione in servizio, de l l e  
seguenti certificazinni: 

l) A ttestato cor'.io BLSD (Basic Life Support Dcfibrilldtion) 

2) A ttes tato corso PBLSD (Pediatrie Bnsic I.ife Support Ddibrillation) 

3) A ttestato corso ALS/ t\CLS (Adrnnccd L i fc Support- Advd nced CardicK Lifo SLtpport) 

4) Attestato corso Gestione del traumatizzato (o equinllente: PTC/ PHTLS Prehospital 
Trauma Care/ Prc hospital Trz1LLma Life Support); 

5) Attes tato corso fn troduzione e wnoscenza del Sistema 118 (a cura dèll' ARES 1 18) 

6) Attestato corso Gestione del le rna "<iemergcnzc (a cura ddl' ARES 1 '1 8) 

7) A ttestato corso Av\·icinamcnto i n  sicu rcaa all'el i.unbulanza (e\ curn ddl'ARES 1 1 3) 

Le certificazioni BLSD, P B LSD, .A. LS/ .-\CLS, "Ccsti<.me dcl Traun.M tizzato'' o equivalente 
devono css0re acquis i te prima dcl l ' inil.io dcl servii.io ed i rclafo·ì costi non possono essere i n  
nesstm c,1so ricompresi nelle \'Oci nmtT1css1.� a rimborso. 

Le certi fica:r.ionì per gli u l teriori corsi a cura dcl I' f\ R ES 1 18 devono essere acquisite entro 3 
mesi d a llc1 stipulc1 dell'atto c1.mvenLionalc, previo accordo con l' L'OS FormaL. ione del!' ARES 
l l8 .  
l l  personale addetto alla guida d e l le a u toambula nze de\·c avere p i u  d i  2 1  a n n i, essere i n  
possesso ddla pc1 tente B da ,1Jmeno tn! a nn i  e, m·e rich iesto, dcl certificato di abilila1.io11e 
professionale. Pertanto devono essere riport,1ti nella tabella corrispondente del rnodcllo 0 1 :  

a) cognome e nome 

b) data d i  nascita 

e) l uogo di nascita 

d)  codice fiscale 

e) n° patente di gu ida [3 

13  



f) n ° CAP (Certificato di abi lita L.ionc profossion<1k) KB/CQC, ove rich iesh) d.1llc v igen ti 
normatì\·e 

g) e\·en tua l i altri ti tol i  a ttinenti il scrvi?.io 

i\1cl la tabel la corrispondente del mode l lo 01 è, i no l tre, dichiarato l'en�ntualc possesso . alla 
da t,1 di  consL?gn,1 dell'elenco nominati\·o o a l l ' im nùssione in  scrùzio, delle seguen ti 
certificazioni: 

L) Attest,1to corso BLSD (B.1.sic Life Su pport Ddibril lation) 

2) Attesta to corso PBLSD (Pediatrie B0sic Lifc Support Defibril l,ì tion) 

3) Attestato corso [mmobi ! inazione e h·asporto atraumiltico - IT1\ (a curn dcli'  r\ R ES 1 1 8) 

.J) .Attestato corso lntrod u zionc e conoscenza del Sistema 1 18 (a cur.1 del l' ARl:S l1R) 
5) Attestato cors<) A.\'vicin,1mento in sicurezza all'eli.Hnbulanza (d cura d c J l' r\RES L l8) 

6) i\ttcstato corso tt•orico sulla guida in sicureaa dci mezzi di soccorso (a curn dcll' . ..\RES 

118) 

7) Attest<l to corso GcstiP1w del le m.:lxicmergen7c (él cura deU' .A.RES 1 18) 
Le certificazioni l:l LSD, PBLSD, ALS/ r\CLS, "Gestione dcl Tra umatizzato" o eq ui,·alente 
1.Levono essere acqu isi te prima dell'inizio del servizio ed i relativ i costi non possono essere in 
nessun caso ricompresi nelle \ uci ammesse ,\ rimbor<;o. 

Le certificazioni  per g l i  ulteriori corsi a cura del!'  A R ES 118 devono essere acquisit<' entro 3 
mesi dal la  sbrui.:l dcli' atto corn enzionà lc, previo acwrdo con l ' UOS Formazione dell '  ,\ RES 

ll8. 

Per i barellieri devono essere riportali: 

a) cognome nome 

b) data d i  nasci t<1 

e) l uogo di  nascita 

d) codice fiscale 

e) eventuali altri ti tl)li illlinenti il scrvi7.ÌO 

Nel l,1 t�bclla conispondente del J\Iodcllo D I  è. inollTc, dichiarnto l' c\'(�n tua lc poss(�sso, alla 
dci t,1 di consegna dell'elenco nominati\'O o a l l' imm issione in servizio, d el le seguenti 
ccrtificnzioni: 
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l) Attestato corso BLSD (13<1sic Life Suppnrt Defibrillalion) 

2) A ttestato corso PBLSD ( Pl'diMrk Basic Lifc Support Defibl'ill,1tion) 

J) r\ ttcstato corso lmmubili zD1zionc e h·;:isporto a t r<llrma tico - ff A (a cura dcll' A R lS l 1. 8) 

-l) Attestato corso .Introduzione e conoscenza del  Sistema 1 l 8  (a cu rn ddl'A RES l 18) 

5) Attestato corso An·icina rm'nto in sicu rezza all 'el iambulanza (a curn del1' ARES 1 1 8) 

6) A ttestato cor.<;o G�stil)l1C delle maxiemergenzc (a cura del !' ARES 1 18) 
le certificazioni  BLSD, PBLSD, ALS/ ACLS, "Gestione del Trnuma tizz,1 to" o eq uivalente 
devono essere clcquisitc primd ddl' iniLio dcl serviLio ed i rcl.ltivi costi non possono essere in 
nessun caso ricompresi nelle \'OCi ammesse a rimborso. 

Le certificaLion i per gli ulteriori cor<;i a cura dcl!'  ARES 1 1 8  devono essere acquisite enh·o 3 
mesi d.:tll<l stipu la del!' atto co1wen1.ion,1 ll�, prcvin accordo con I' UOS Formazione dcli' A RES 
l lS. 

G l i  a ttestati d i  cui ai corsi " Basic Life Support Ocfibrillation", Ped iatrie Basic Lifc Support 
Defibri l b tion", " Advanced Life Support" e '' Gestione del Traum,1tizzato" devono essere 
rifasciati secondo le lince guida i n ternazionali e secondo la normativa \'igcntc i n  m<lteri<l. Le 

certificazioni I3LSD e Pl3 LSD devono essere aggio mcl te (durata dclld va lid it,ì 2-t mesi) e 
rilascidtc d .1 Cenh·i d i  Formti L.ionc accred it<iti presso lél Regione dove sono stati svolti, come 
d a  normativé1 \·igentc. 

Tutte le a ttestazioni indicate nel modello Dl donanno essere docu mentate dalla specifica 
ccrtificJzione che dovrà essere consegn.:tta ad Arcs se richiesta. 

l corsi a GHico dcli'  ARES 1 18 sn rn n no svo!h secondo u n  calcnd<1rio concordato. L' Ente dovrà 
assicurnre, a proprie spese, la freq uenza dei  corsi d,1 parte dcl per'>onale interessato, 
sostituendolo nel sctTizio, e cvrrispondcré'I all' ARES 1 1 8  gli importi pre,·isti, che saranno 
decurtati dcl quanto don1to al l ' Ente per l' esecuzione dc! servizio. 

Telecomw1 icn zio11i 

Le telecomunirnLioni tra la Centrale Operativa del l 'Arcs 1 1 8, competente per territorio e le 
risorse operative avverranno su rete telefonica fissa o su rete telefon ica mobile, con le 

p roced ure operative stabilite dclii '  A R ES 1 18. 

TI p e rsona. le d i  ciascu na risorsa deve essere cintato d i  almeno un telefono cellu lare, con oneri 
rclati\'Ì al le apparecchiature ed ai costi per le telccomunicnioni interamente a ca rico 
dell ' Ente. 

L'attiv azione ed il  mantenimento delle utenze sarà a totale carico dell 'Ente. 
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:\elle Mce terri tt'ric1 l i de lla Reg ione La Lio, ne l le qua li è disponibi le uno rete d i  copertura in 
rad io fon ia, le r isorse dovranno essere eq u i pa ggiil te con apparecchi,1ture rndic' rice­
trasmittenti, compatibi l i con il s istema radio in uso in ARES 'l 18. Le a ppMccchfature rice­
trasmi ttenti potranno esscrl' del tipo porta ti lt� e veicolare; l 'acquis iz ione, la m,urntenzionc e 
l ' installazione sui  mezzi di  soccorso sarà effettua t<1 a cura dèll 'Entc, con assunzione d.d 
rela ti v i costi economici. 

L' Ente si impegn.1 n rendere d isponibi le il proprio persona le operativo per r\ RES 118 pèr corsi 
d i  forma1.ione sull'uso degli app,1rt•cchi rLldio, svolti dal l'Azienda . 

Articolo 6 - Esecuzione del  servit.ìo - Obblighi dell'Ente 

L'Ente dovrà éW\·alersi dei  più clcvnti standard d i  di ligenza e perizia, assurn0ndo anche ogni 
responsn bi ll tà per la  soluzione dei problemi tecnici, obbligandosi alla esecuzione del le 
p res taz ion i secondo le moda l it«'1 ind irnte nel presente atto nonché nelle\ v igente normativa. 

L'Ente si im pegna espressa mente a man l�van' e tenere indenne I' Ammin istra7ione da tutte le 
conscguL'll zc (kri"n.rn ti ciel Ila cve11 h1a le inosservél nza dcl le nnrme e p rescrizioni tecniche, d i  
sicurezza, di ig iene e sa nitar ie v igenti. 

L'Ente s i obbliga ad osservilrc nell'esecuzione dcl sen·iLio tutte le norme e h1tte le prescri7.ioni 
tecniche e d t  sicurezza in vig01\!, nonché quelle che dovessero essere successi\·amente 
ema nate. 

L' E n te si obbliga a consen ti re ad. :-\RES l l8 di procedere i n qucllsiasi momento cd a nche 
mediante ispe1-ioni alle verifiche del la piena e corretta esecuzione dei servizi, nonché n 
prestare In propria co!l,1bora1-iotH.' per age,·olarc lo svolgimento di ta l i \'crifiche. 

L'inosservllnza delle p rcscriLioni contenute nel presen te a rticolo comporta 1 '<1pplicazione 
delle pennli e/o la risoluzione della convenzione. 

A u torizzazio11e 

L'Ente deve essere in posst";so, nl  momento ddln sottuc,crizionc del la p resen te convcnziorw e 
per tutta la d u rn t.1 dcl serv i1.io <1 ffidato, del l 'autorizza.t.:ionc per l'attivilà d i  soccorso- b·asporto 
infermi, r i lascia ta d z d la Regione Lazio ai sensi de l la L. -l9/89. Tu tte le ambu lanze imp iegate 
nello sn1 lgimen to del servizio dc\'Olll) essere i nser i te nella suddetta autori zza zione per 
l ' intero svolgimento dello stesso. 

L'Ente si impegnci a comu nicare tempestivamente all '  ;-\RES 1 ! 8  le even tun li var iaz ion i degli 
elementi au torizza ti vi e a fornire gli esh·emi del le autor izzazioni sa nitarie rela tivc a I le  
medesime \'ariazioni. 

L' Ente rispetto, inoltre, li quanto sarà definito nell'atto d i affidcimento, è tenu tù a comunicare 
ternpesli\·amcnk, per consegu ire l 'a utorizzazione dcli' Azienda, le even tua li \·ariaLioni degli 
elenchi dei nwzzi e del persor1<1 lc. 
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1Horfnfitit operative 

Le risorse oggetto dell'affiddmento pt)Ssono operdl'e esclusivamente per conto delJ ,1 CO. ·1 1 8  e 
lìl\tl possono essere impiegé'l te per nessun altro fine d urnnte gl i  orari di d ispouil>ilit,1 . L 'Ente 
per ness u n,1 ragione può sospendere o non eseguire le attiviU1 oggètt0 dcl scrv i1.io pena l,1 
risnluzione dell'accordo conven1.it1nt1 le, con il  risarcimento del danno. 

E' fatto divieto al person ale  impiegato d i  richiedere o pt�rccpire compensi da l l 'utente a fronte 
delle prest,1/.ioui erogate. 

Procedure e protocolli 

L' Ente è vincolato alh� disposizioni ind ic,ltc nei documenti operativi definiti da!J,1 Ccntròll' 
Opera ti va, riguardanti in particolMc: 

- lél registrazione degli in terventi e d e l le comunicizioni radio-telefoniche; 

- le proced ure ed il lingt1aggio d -i <iLlott:ne ndlc comunicazioni radio fra la Centrale e i mezzi 
di soccorso nonch<� l ' i1n-io, nei cJsi pn�visti,  dei messag?,i in codice; 

- i cr i teri e i requ isiti pèr la rndificnàonc deg li interventi d i emergenza: in partico la re il  codkc 
di criticìlZ1 i!Ssegnato dall'Opern ton! di Ccntrnle al l'interven to da eseguire; 

- le modali t.!l riguanl,rnti i l  cambio di eq u i p<1ggio e la sostituzione del mei:zo, che non devono 
comportare interruzioni nella operatività dei mezzi; 

- le procedure per l ' a ttiv<1zione del sctTizio, l'assistcn?.,1 d u ra n te i l  soccorso e il trasporto, ld 
com u nirnLicmt.! é1l !a Centrale dei sen·i1. i  p restati; 

- r..:� nwdi1 1 i rà d ì  presa in Célrico d e l  paziente e della consegna dello stesso a l la  stru ttura di  
d cstinazionc; 

- le ll1l)d a lità è i tempi di rìattiva1. ione del mezzo dopo il traporto di pa zien ti i n fettivi o 
con ti:l m i  nù zion i .  

[! pe rsona l e  i mpicg8to deve attenersi a l le  d isposizioni ricevute d a l la Centrale Operùtiva. [ [  
t.. lcd ico Rc�ponsabile dell'Ente integra le procedure e i p rotocol l i  ricen1ti dal! '  r\RES 1 1 8 nel 
rcgol,ini.cnto e ncl lél  <locumenta/.io1w opcr<lti\'a dell'Ente stesso, verifica, e q u indi, risolve le 
eventuali contraddizioni/ conflitti. 

Lvlez z i  ili Soccorso 

Per nffid11111e11/i d1 llledio /11 11go periodo 

L.' Ente dovrà far riportare su tutti i m<.!zzi d i  soccorso, a proprie cura e spC'sa, olh·c a llt.! scritte 
e ai simboli previsli dal lcl  normcl tiva vigente, anche il logo dcl l 'J\rcs 1 '1 8  e Id sig la d i  
identificazione individuale asscgna t,1 a l le a u toambu lanle e alle automediche dal l 'A RES ' 1' 1 8. 
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\Jlm sono am messe dizioni d iverse da quelle pre\· iste nel DCA n .  8/20 1 1  (ad esempio UT[C, 
Ca rd iologi ,, mobile . . . . ) .. ll codic<:' d i identi ficazione del singol o mc.a-o dovrà essere riport.1 to 
,rnche s u l  tetto, in colore blu, con dimension i  che ne consentano faci l mente !cl lettura d<1 un 
e l icottero in \·olo a bassa q uota. TI nome o l ' cKronimo dell ' Ente non de\'<.� essere prcdomin<lnte 
e, comunque, non è po�s ib ile riplll'tLl rc n u meri di telefoni o rernpi ti dello stesso. La sigld 
dè l l ' Entc poh"tt essere apposta, purché d i  d imensioni in feriori a qtu�llél dd cod ice meao ARES 
1 18 e rca li1.1.ata in  ma ter i ,1 le non ri franp,cn te Il logo e la sigla iden tifica tiv a dei mezzi di 
soccorso potranno essere mod ifica li dc11l 'AIU'.S 118, un ilateralmente, in  qua l unque momento e 
l ' En te sì im pegna ad uniformarvisi, a propri carico e spese, nei temp i t('rnici sh·ettamcnte 
ncccssdr i e, comunq ue, cnh·o e non oltre 30 giorni dcll!a rclati\·a rich iesta .scri ttc1. 

Per 1'.fJld11111c11li d1 11111tlsir1si d11rat11 

F\�r tutta la \· igcnL<l della presente co11\'cn1.ionc, i mezzi di soccorso de\'ono essere �empre in 
perfette wnd ià.mi di efficienza, sotto ogn i profilo (carrozzeria, motorizzazione, a bi taco lo d i  
gu ida, V<lno sani tario), e mantenute costantemente i n  tale stato, a cura ed oneri del l ' En te. 

Le c1utoambul,1nzc de\'Cmo essere dotclte d i  un impianto di c l i ma ti?z<l zionc a u tom<ltica per i l  
riscaldamento e i l rn ffredd a mento i n  condizioni d i  efficienza . n si.stcm.1 d i  evacuazione ciel 
gas aneste tico non è richiesto. G l i  i mp ia n ti acustici e lum i nos i dci mezzi de\·ono essere a 
norma d i  legge e perfcttanwntt' funLionanti. 

lno[ tre, i mezzi cli soccorso dci\·ranno cs..,ere man tenuti in perfette condizioni d i  p ul izia cd 
ig iene, in particolare per Ll uointo concerne le proced ure d i  sanificazione dell a cellLda scrnitarizi 
a cura ed oneri dell 'Ente. 

Ogni mezzo deve avere u n  inventario aggiorna to cfoi presid i e licl!e appé:!l'l�cchiature con 
relativo n° di serie. Le apparccch idture e i presidi dei mezzi d i  soccorso dov ranno essere 
costan temente funzionanti ed in buonJ effic ienza e deve essere a ttestata la loro corretta 
manutenzione sixondo quanto definito du lia di tta prod u ttrice . 

L' Ente deve d isporre d i  un numero adeguato d i  apparecchi elcttrnmedicali e d i  atn·e7.zatmt­
a l fine cli garantire la sosti tuzione in caso d i guasto di quell i  normalmente impiega ti . 

Tl personale d�\·e disporre ed uti l iu..ue una idonea check- list d i  \"ù l u ta7ione della presen7.d. d i  
fo rmt1ci e presidi, della fonzional ita d.i strumenti e appclr<.!cchiatu re, della sicu rczzc1 d i  utili7,zo 
dd \'eicolo /nel c-.1so si tra tti di veicolo), a I fine di ver i ficare I' idoneit;ì a ga rJn li re il soccorso 
nelle m igl iori condizioni. 

Nei cas i di i nca pclci tà a gMa n lire le prestc1zioni rich ieste, l ' Ente dov rà d21rnc, su linea 
telefonica regi strata o v ia fax, immed iata e documentata comunicazione a l la Centrale 
Operativél e Llssicurarne lt� risorse o i l  ripristino del l 'atti\'ità entro il tempo massimo d i  1 ora. [I r ip rist ino o l ' imp iego dci me7.zi di  SO(COrso sostit u tivi  donà avvenire nel risp€.'tto della 
normativi'! e delle specifiche del presente documento. In ogni caso, la C.O. si riserva la 
poc;sibilità di \·a l u td l'e, sotto la propria responsabili tà, le condii'.ioni che hanno portato al 
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fermo nH:'z1,o e lei s i tu,1z ione con tingen te, e di d i«porn', com u nque, l' inv io dcl  mezzo per 
specifici in tcrven ti. 

Ciasnm mcao d i  soccorso de,·e essere dot<lto di u n  " libretto d i  bordo" , suddiviso per le 
m1to,1 m bu lanze in d u e  sez ion i - a u tovl'icolo e vano sanitario - sul quale d0vrann0 essere 
annota te giornalmcntl', <1 cura e firm,1 rispdtivameote dèll 'au tista e dell' infermiere in St:!tYizio, 
tu t te le operazion i di m.rnutenLione allcl quelle i l  meuo di soccorso stesso viene sottoposto. [] 

l ibretto d i  bordo deve essere forn ito agl i  eq u ipaggi dci mezzi d i  soccorso a cura cd oneri 
de ll ' Ente, d<.wrù essere conscn-ato a bordo dci mezzi stess i ed essere sempn: ispezionabile 
da l l 'A RES ·1 1 8 per k n�rifiche e i controll i .  

[ J  Medico Rcsponsu.bilc dell 'Ente vigila sull 'applicazione delle proced ure interne relative 
all'inn:!11tario, alla nnnutenz ione e al 1':1pp licdzione delle check list dì controllo. 

Le operazil)ni cli lavaggio dell 'au toveicolo e, per le autoc1mbulanze, di ìgicnizzazione e 
sanificazione del vano s a n i tario, devono avven in! sotto la d irezione e responsabi lità 
dell'infermiere, coadit1\·ato d .'l l l'au tista e/o dal b<1rellicre, e devono, anche esse, essere 
annotate s u l  Libretto, unitamente a tutte le avarie verificatesi d urante l'espletamento del 
scrùzio. 

I l  i\fcdico Responsabile del l ' Ente vigi 1"1 s u l  rìspctto de l l e  prncedurc d i  d is infe1.ione e 
sanificazione a nche al la luce della \'a l u tazione dci rischi cmrnessi all'attività di soccorso 
presta ta . 

f .'Ente deve provvedere, c1 suo carico ed oneri, ad effettucHe le rev is ion i periodiche previste 
dal Codice dl'lla Strada e da l la Motori7.Z<1zione Civi le per i mezzi di soccorso e all 'osservanza 
di tutte le norme concernenti la loro circol,1zione, senza determinare alcuna in terruzione 
nell'espletamento del  servizio, ancorché tern.poranèa, ricorrendo all ' impiego dei succitati 

mezz i di soccorso sostitu tivi .  

Al raggiungimenlo dcl l im ite m assimo d i  ci nque anni dalla prima immatricolazione e/o d i  
200.000 Km d i  avvenuta pt!rcorre111il, l 'Ente è tenu to alla sostituzione immed iata dci mezzi d i  
soccorso con altri mezzi, nel ri<;pdto d.cllci norn1.J liva e delle sp('Cifiche d c l  prcsèntc 
documento. 

Tutti i mezzi di soccorso devono essere dotati d i  " tc lcpass".  

I'erso11a le 

�cl cor�o dell ' intera durata della presL•ntc corn·cnzione, l ' En te ha l 'obbl igo d i  informare in 
tempo reale l'A RES 1. 1 8  ddle s ingole v<iriazioni rclati,·c al personale, che si dovessero rendere 
necessar ie, e conseguire l 'autoriZLaziontJ, per le stesse, da pMte della CO .. 
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L' c\·cn tu alt� sosti tuzione dei com ponenti degli  equ i pagg i donà essere assicurJ tn con 
opertltor i in posscsc;o dci medesimi (o superiori) ti to l i  abi l i t,rn ti e dclk' medesime (o super iori) 
cerbticazioui rcl,1 tin� ai corsi d i  form.1zione sostenuti e superati. 

I l  pcrsonc1lc inserito nel l ' elenco deve pnsscd l'rc i req u is i t i sanitari e a1nrninistrativi pre,· isti 
dal ! '  attua le legisla7.ione. L'Ente ha l'obbl igo d i  acqu isi re preventin1 mcnte la documentnionc 
a ttestante il possesso dci requ isi ti clbi litèrn ti (es. Albo, Colll�gio, Patenk) dd personale e d i  
trasmcttcrl<l tempestivamente al!'  ARES. 

Per i nutw i i nseriti denmo essere trasmesse le medesimi.' dichiar,11 .inni relative a l l a  si tucizione 
contrattua le e a l ld volontarictil delle prestazion i qudndo applicabile a seconda dello status d i  
d i pend e n te o volon tar io dcl personale. 

L'Ente è tènuto a garcrn ti rè i l  1«1ggiungimento degl i standard di formazione ed i l  
tnélnten imento della val i.diti\ dei titoli rich ièsti per tu tti gli opera tori titolari e sosti tut ivi  
impiega t i  per l'csp lctamcn to dcl  scrv ii.io, mcdian t e  i " retrai 1 1 i  11g" per iod ici prev is ti da I la  
normativa v igen te, con obbligo di cornun icarc al i '  r\RES l LS la  relath·a effettuazione. 

A l  fine di garanlire la mass ima omogeneità della forrna Lione p rofossionalc degli opera tori 
del l 'Ente con quel la degl i  opera tori dcll ' ARES 1 1 8, i corsi d i  '' retr11i11i11g '' abi l i ta n ti possono 
essere effettuati presso l'r\RES 1 1 8  - Li.O. Formazione, con oneri e CO<;ti a totale carico 
dcll 'f.ntc stesso. In ogni caso, il persona le operante sui mezzi è tenu to a frequentare evcntu,11 i  
u l  tcriori corsi cl i forrnazi0nc prescritti dall' ARES. 

Primc1 deU'a\·,·io ciel turno di serv ii. io, l 'Ente deve comunicare al la Centrale Opcrati\. a  i 
nom ina  ti v i  dci componenti dcl l '  equ ipaggio e lc1 targa del mezzo opera tivo, secondo le 
mudalità che \·crrn nno indicate. 

I h1rni d i  servizio dcl persona le non dovranno di norma superare la d u ra tél di 12 ore 
consecu ti,·e. l n  caso di eccezional i  cd impreved ibi l i  csigenzè d i  serv iz io potranno essere 
effettuati turni superiori a.Ile 1 2  ore e comunque non ol tre le 2-! ore, purché segui ti d,1 un 
riposo compcnsdtivo almeno della stessa duratcl. 

I l  perso11.:1le del l 'Ente devono imloss<Hc, durn n te i l  se1Tizio, idonee divise fornite d a l l'Ente, 
con specifica targhdta con a pposto i l  nom ina tivo e la qua l ifica dell'operatore; sulle di\·ise 
dovrà inol tre apparire un logo riport,rntc la denominazione de l l' Ente e un riferimento al fatto 
che l 'atti v i tà sia srnlta per conto del l ' i-\R ES ll8. Le spese per l 'acqu isizione cd il la\·aggio 
del le div ise saranno a totale carico del l 'Ente. 

f l  persona le clell' E n lc deve uniformarsi, per quanto applicabile, a l  cod ice di comportamento 
d c i  d i penden ti  p u bbl ici adottato dal l '  ARES '118. Il personale deve mantenere un contegno 
riguardoso e corretto e den! essere d i  assoluta fiducia e d i  prova ta riscrvate1.za. L. Ente si 

im pegna a richiamare, sanziona re e se de l ca<;o sostituire i d i pendenti che non osservassero 
u n a  condotta irreprensibile. I l  persona le in serv izio deve essere i n  grado di  comunicnre 
efficacemente nella l ingua i taliana . 
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L':\RES s i  riserva l,1 facol tà d i  richiedere l ,1 motivJtéì sostitli.1.ionc dcl p<'rsonale del l ' E n te 
qua ndt) quest'ultimo non conscnt,1 il buon svolgimento dl'l  sc1Y i7. io. Le segnalazion i e le 
richieste pc!Ycn u te dalla C.O. in questo Cd!:>O de\·0110 essere J ttcntamc.:>ntc \'J l u tale e 
rich iedono LmJ ri<ìposta scritta rispdto Ji provvedimenti •1dottati. 

L'Ente è tcnu to. a th'il \·crso i l  Ra pprescn tan te lèga le ed il � [ed ico Responsabile, a: 

• \' igi lMe sui comportn men l'i degli operatori ed applicare le norme con tenu te nei 
contratti  collettivi naziona l i di l.:1voro e accordi in mc\tcria; 

• \· igi larc sulla competenza profess ionale dci propri opera tor i; 

• fa r partecip<.ue i l  proprio perc;onale alle citti\·it<) d i  audit  e re\' isionc dei casi S\'olte 
d ù ll'ARES 1 1 8; 

• for pcirtec ipcHe i propr i opcril tor i ai corsi, prevbti nel presente documento, a gestione 
A RES 118,  e ad a l tr i ulteriori interventi form,1tivi defin i ti dall'ARES; 

• formare il proprio personal e rispetto <ii rischi lavoratt\'l e a l l'uso dei Dispos i ti vi  d i  
Protezione Ind iv ichrn l i  (DP[) 

• g.1ra11 tire in ogni Cc1SO adeguate.:> soluLioni logistiche per le nccessi t<' dei propri 
opera tori, fatto sal vo i l  rispdto df' l la collocazionè <lffabta. 

flussi i11(un11ativi, µrii:ac11 e riserPatezza 

L'Ente dc\·e fornire, su l lil busc ddl12 ind ie<viun i e della modulistica fornite dalla Ccntrn[l� 
Opèrali\·a, su  supporto informatico e/o cartaceo, tutti i dati rigu,mfanti l 'a ttività S\'Ol ta 
d urante gl i interventi d i  soccorso, nonché even tua l i d ifficoltà rilevate nel percorso, anche a l  
fine d i  riscontrare la congru ità d e l  tempo occorso per l ' intctYento, o <dle criticit,\ logistiche. 

In particolMe, l'Ente si impcgn<l a comp ilare correttamente e a consegnare a l la C.O., le schede 
di soccorso dei singo li i_ntcrventi in or igina le e, quando richiesto, su supporto informatico 
defin i to da l l' ..-\RES 1 18, con la tempistica e nei modi dà essa indicati. 

Le schede di soccorso sono fornite dal l '1\Rl:S 118 a l l'Ente, che dc\·e assicurarne la 
consen'ti.zionc e la  riconsegna alle Cen tra l i Ope1"1tive territorialmente competenti_, secondo le 
disposizioni d e l ! '  Af�ES 1 1 8, e comunque nd rispetto del l.i normari\'a v igente ìn materia di 
privacy. 

La non corretta comp i laz ione delle schede e l ' inoss�rvanza delle indicazioni ricevute 
determina no l' a pplicazionc c!t:�l lc penal i pre\· istc. 

L'Ente cd i l  pcrson< ile opernnte nell'attività d ì  soccorso sono ten u ti a l  r ispetto ciel D. Lgs. 30 
g i_ugno 2003, n. 196 e ss. rnm. i i . ,  (codice in materia d i  protezi one dei d<iti pcrson<lli), in 
concordanza con quan to definito dal!' ;-\ RES 1 18 nel Regolamento e nella documentazione 
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inerente la pr i\·Jcy. l i  personale del l ' E n te non può rivelare, in a lcun modo e in quals i<lsi 
formil, notizie o fatti di cui sia \'enuto a conoscenz,1 in relazione a l i' att-i\·ità s\· oltL1 . 

L' Ente b,1 l'obbligo d i  mantenere riservati tu tti i dclti e le in fC1rma zioni di cui venga in 
possesso e/o a conoscenz<l, d i  non divulg.1 rl i  i n  alcun modo e in qua ls i,1si forrna e d i  non 
fcll'ne Pggctto d i  utilizzo a qu<1 lsiasi titolo per scopi d i\·ersi da quelli  slrcttamente necessari per 
l'esecuzione dell' accordo convenzionak. 

E'  fo tto espresso d ivieto nll 'affidatario del sc1T i1.io di procedere, ncl l ' in tNesse proprio o d i  
terzi, a pubblicità d i  quc1 lsi,1si natura c h e  faccia ri fer imen to a quan to oggetto di accordo 
convenzionale. 

U Rappresentr m te legale dell' Ente accetta d i  essere Respons,1bi le esb:rno del tratta mento dei 
d d ti ai sensi d e l ld normntiva prima richiamé.l til, sottoscrive apposila lettera di nomina - cli cui 
aWallcgatn i\ iodello E - e si impegna ad osservare e a bre osscrvJre dal  proprio personale le 
prescrizioni di cui  ai paragrafi preceden ti e ad adottare, nei confron ti del persona le che v il>li 
tdli obbli ghi, i provved i men ti previsti nei propri regolamenti i.n rclc17.iùne all' inosserv<inza dci 
doveri d'ufficio. In ogni c,1so [,1 responsabilità ci\·ilc, pena le e amministrativa d i  atti e 
comportamenti i n  v iolazione della normati\·a è in capo a ll'Ente (lcgah! Rappresentante) 

fn  ca<;n d i  inosservanza degli obblighi d i  rìservateu:a, l' A R ES ·1 rn h,1 la facoltà d i  d ichiarare 
risolto di d i ritto l'accl)rLlo contrattuale, fermo restando che l'c1 ffid,1tnrio del servizio sarà 
tenuto a risarci re tutti i d,rnni che do,·csscrn derivnrc a l l'ARES 1 18. 

Telecomzmica zio11 i 

L'equipclggio d i  ciascun meL.zo di soccorso deve es<;cre dotato di almeno un telefono cellulare, 
con oneri relati v i  alle é1pparecchia turc ed ai costi per le tt'lrcomunicaL.i1.)lìi interani.entc a 
ccirico dell'Ente. 

Le risorse, se prev isto, devono c�sere dotate d i ap parecchia ture radio rice-trasmittenti 
secondo le m.odalitò e le speci fiche stabilite dc1li' A R ES stessa. Queste potran no essere dcl tipo 
porta tile e \'ei.:o!are; l'acquisizione, la manutenzione e la h)l'o installazione su i mezzi d i  
soccorso sa rù effettuata a cura dell 'En te, con assunzione d c i  relativi oner i . 

Dal rnomento i n  cu i il sistema informatico del!' r\ R FS 1 18 lo permetterà, l ' En te deve consen tire 

la geolocalizza.lionè dei mezzi, su l l a ba�c delle indirn1:ioni dell' 1\ RES stessa, im.pcgnandosi a 
insta l la re sui  meu i, <1 proprie spese, le idonee attreaahtrc compatibil i  con il sistema d i  
Centrale. 

Con la tempistica e le modal ità i ndicate dal !' ,\RES l LS, L'Ente si deve, inolh·e, dotare d i  
idoneo personci l compu ter, comprensivo d i  collegamento remoto (es. A DSL), dedicato a l la 
registrazione informatica dei  dati relativi élg l i  interven ti, clw sarà effettuata dal personale 
del l ' Ente stesso. Il mancato inserimento dei dali costituisce grave inadem pienza 
re lativamente nlJ 'accordo convenzionale. 
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Osse1T1111z11 delle co11rfi:io11i 1wrmntive per i dipe11rfe11ti e per i 1•olo11tari 

:'\cll,1 gcstiont� dei rctpporti con i l perso11,1k, l 'E nte è tenuto a osservare e ci fare osservare 
tu tte le norme e prescrizioni dci contratti colletti\'i, dl'lle leggi e dci regolcimcnti in m<lteric\ d i  
igiene, tutcld, sicureaa, sal u te, assicura.Lione e assistenza dei  lavora tori .  L' Ente d a  atto che i l 
Comrnittt:>n te h,1 fornito lu tte le infonn.1zioni s u i  Jischi speci fit:i esistenti nell 'area O\'l' opereri\ 
i l  proprio persona le. 

L' E11tè p0b«1 utilizz,1re i l  persona le \·olontario csclusi\'amente ndl'ambito dei volon tari 
registra ti all'Ente medesimo secondo l e  norme vigenti in 1nateria, ancbt� rispetto 

al l 'appliccizione de l D. Lgs. 81/2008 e s m i .  

N e l  caso d i u ti l iuo d i personale d ipendcn.te, l' Ente sì impegna: 

- atl ottemperare :1 tutli g l i  obblighi dcri\'anti dci d isposizioni lcgislùtin? e regola ml'n tmi i n  
ma teria di  la,·oro cd i n  tema d i  igiene e di s icurezza, nonché d i  d isc ip l in,1 prc\'ickn7.iùh' e 
infortunis tica, a!:>sumendo a proprio carico t1.1tti i rebtivi oneri; 

- ad applicare, 1wi confronti dei  pr0pri d ipendenti occup.ili nelle> attivitZ1 oggetto dell'accordo 
convenzionale, le condizk)ni norn1ati\'è e r12tributin� risultanti d a i  contn1tti colletlivi nazion a l i  
e d  integrativi. di la,·oro, individ u,1 ti e ap p l icabi l i é1 l la  da ta d i  stip ula dell'accordo contrattucile 
c1 l ld categorid e nel le ltKél l i tà d i  svolgimento delle a ttivit<ì, nonché k cond iz ion i risulh111ti da 
successi\·c> modifiche cd i n tcgra7.ioni; 

- é1 contin uare ad a pplicare i suind ic<lti contratti collettivi anche dopo la loro srndenza e finn 
<1 lla loro sosti tu/.ionc. 

G l l  obbl ighi relativi ai contratti rnlktti\'i na z iona l i  di ld\·oro d i  cui ai pMagr,1fì precedenti 
vincol,1110 l'affid<ltario per tutto i l  periodo di  v<l l idi tà ciel servi .do i n  affidamento, anche nel 
caso in c u i  non aderisca a l le associclzioni stipulanti o receda da esse. 

S i  c1 pp l i ca la d iscip l ina di cui agl i  artt. -!, 5 l' 6 dcl DPR n 207 / 2010. 
L' Ente è tenuto, éll t resì: 

- a lla scrupo losa oc;scn·clnza delle norme relc1ti\·e al le  assicurazioni obbligatorie ed 
<tn li nforl unislichc; 

- ad adottare tutli i pro,·vcdimcnti e le cau tele n ecessar ie per g<Hantire, per quanto possibile, 
d urcinte lo svolgimento degli interventi e delle prcsta ,!.ion i richieste, l ' incol urnjtfl dd 
person<lle impicgn tn sui mezzi d i  soccorso nonché dei tcui trasporta ti, assicurando, 
comunque, in caso di danno, l'equo risarci mento agli aven ti d iri tto. 

L'Ente s i  im pegna a ltresì a rispettcHe nell'esecuzione delle obbligaLioni deri\'anti dalld 
p resente com·cn1.ione le d isposizioni di cui a l  D. Lgc;. n. 8 1 / 2008 e succcssi\·e modificazioni e 
i ntegrazioni. 
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1 1  pc rsonél le inserito nell 'elenco deve assoggettMsi a l le preca u zion i e alle misure pn:�\·enti\·e 
stabi lite dci l l ' Entc. Qul'st'ultimo si i rn pegnc1 a fornire a l proprio personale in servizio apposi ti 
d ispL'S i ti,· i d i  pro tezione indi,·idu:ile, con formemen te alla normJtivn \·ip;cn te e ai protocolli e 
procedure d i servizio, in particol.ire, ma non esclusivamente, relati\·a mente a:  

- protezione dal r isch io chimico e biologico; 

- ,·is ibi l it<l del perc;ona le dun.rnte g l i  eYentu,1!i in ten·en ti di  soccorso su sh·ada; 

- a us i l io d urante la movimentazione dei p.1 zien ti . 

l i  Rci p prcsenta nte Legale dell'Ente sottoscrivcr,1 al momen to dell'c1ffidamento del servizio il 
Documento Cnico di Valutazione Rischi Interferenti (DUVRI). 

Tu tti g l i obblighi e gl i oneri nssicura tivi an Li-infortunistici, assistenzi<l 1 i t� previdcnzia l i  delle 
persone forni te da !l'Ente sono a carico del!'  Ente s tesso, i l  quale ne è 1' unico r<::•sponsa bilt', 
crnchc in deroga alle norme che d isponessero l 'obbl igo de l pagamento o e\·entuali nl h·i oneri a 
cari..:o dell'ARES 118 o i n  solido con questa con esclusione di ogni d iritto d i  ri\·a ls,1 nei  
confrnnh ddl'r-\RES medesi 11111 e di  ogn i indennizzo. 

Dell'avvenuto ademp imen to di t,1li  obblighi ed oneri, l ' E n te dovril dM provi'\ anche med i,mte 
dichiarazione rcs:'I a i  sens i del  D.P. R .  n. -l-!5/2000, all'ARES 1 18 pri ma deUEl attivazione dell,1 
convenzione cd ogni q uah·olt:l vengé\ richiesto nel corso dellc1 \' igenza della convl'nzionc 
stessa. 

L' A t iend.1 è, pQrté\nto, so! !en1ta da ogni e qualsicisi responsabilit,1 civilt> per danni 

eventu,1lmcnte subiti dal person.1!e del le a mbulanze impegna te nd sctTizio d urnnte !o 
svolgimento di in terven ti effettuati sulla base dcl pn.•sen te documen to, ovvero per dann i 
pron>catì a terzi dai mezzi imp iegati . 

Gli obblighi relati\'i n i  con h'd tti collettivi nazionali di lavoro di cui ai commi p recedenti 
,· incoJ,r no l'Ente anchè nel caso in cui non aderisca alle associazioni stipuhrnti o receda da 
esse, per tutto il periodo d i  val iditc'l del Contratto. 

Dotazio11i 

L'Ente den� a ltr0narc tutti i mezzi di soccorso con le dotazioni farmacologiche e presid i 
sanitari contenuti nella check list conscgna t,1 da parte del la Centra le Operati,·a dcl l ' f\res l 18  

d i  ri ferimen to e comunque legata a i  protoco l l i  e proced ure d i  CO. 

Sono a ccirico c.k l l' En te tutte le spese rel ative a l l ' impiego dt• i  mezzi d i  soccorso, ivi compresi i 
fa rm aci , i presidi, l' ossigeno, la manutcnt:ione ord inn ria e straordina r ia, i l  ca rbu rante, i DPl 

(D ispos i ti,·i di Protezione Indi v idua le) per il persona le. Le relative spese sono a m messe al 

rimborso nei l i mi ti di quanto pre\'isto e disciplinato ne l Ì\ lodcllo A. 
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l so l i forni.Ki ed i presid i slrnitari che, pur essendo pre\·isti da i  protocol li d i  C.O., risultino d i  
E"ic l us iva confezione ospcda J iern e non reperibili a l di  fuori del contes to osped al iero, sono 
forniti d.J.11 '  c\RES 1 1 8 a l l' Ente con addebito dei rel,,ti,·i costi. 

l presid i, gli sh·umcn ti e le schede da u ti l i zzare ncl l 'cH'nhta l i tà di gestione di ma.xiemergcnze 
cd eventi maggiori sono descritti nei cor'.>i d i  for mazione e sono forniti in comoda to d' uso 
grc1 lu ito dall '  ARES t 18, da riconsegncHe al h:rmùw del rapporto. 

Per tu tta la dura t,1 del presente accordo, l'Ente deve renders i d ispon ibi le ad utilizzare 
eventual i  strumenti e/ o dotazioni che [' ARES 1 Hì riterrò d i  fornire in comodato d' uso 
g;r•1tui to per migl iorare il sen· izio e dovrà essere restiluitcl al termine dello stesso. 

L'Ente, per h1 tta L1 d ura ta del prcsl'nte atto, devl� presentare il contra tto per lo smaltimento 
dei rifi uti speciali e p rod urre la documcntazjone ddlc procedure i n  essere a l momento 
del  laffidamento. 

Obbli1;-azio11i speci{iche dell'Ente 
Oltre alle obbligazioni gicì previste nel presente atto, l ' Ente si impcgnél , in C1ggiunta a oltre a 
q u a n to prc\· isto in n l  h·e parti dcl presente accordo, a :  

a) ossen· ,nc, nel l 'andamento dèlle prop rie p restflzion i  ed obbligazioni, lulte le  indkazioni 
operative, d i ind i riao e di con h·ol lo che n tait: scopo saranno predisp1)slc e comunicate da 
«\ Rl:S 1 1 8  

b) comun icare tempestivamente a d  A RES '[ 18 l e  eventuali \'élri,1z.ioni dL�lla prop ria struth1rn 

org0nizzati\· a coinvolta nel!' esecuLionc dcli' a ttiv i tù t)ggetto della p resente convenzione, 
indicando anali tic,1mentc le variazioni intervenute cd i nominativi dc[ n uovi addetti e 
responsc1 bil i. 

Articolo 7 - Costi e Rend icontazione 

1; ,e\ RES l l8 ricorrer.) a l l ' Ente per le atti\'ità oggetlo del!,1 presente convenzione, con 
app lie<1zionc d e i  rimborsi ind icati nel " :Vlodel lo A "  de l  pn�sente accordo. 

r rimborsi d i  cu i a l  " :-. Iodello A" coslituiscorlO prc\·cnti\'i d i  spesa necessaria massima e, 
pertan to, fissati quale " tetto m<lssirno rendiconlabilc" s ul la base d i  presentazione d i  
documentazione che certifichi i costi effettivamente sostenuti ddll'Ente al  fi ne di verificare la 
coerenza con quanto rimborsato. I rimborsi, qu in d i, saranno riconosciu ti solo a consuntin), a 
fronte d i  spese docurnentatc. l\ion sarà ammesso un rimborso costi che superi i l  predetto tetto 

massimo. 

ARES 1 1 8 corrisponde C1 1 J ' En tc i ri m borsi dovuti a i  sensi dci comm i precedenti  sulla base 
dcllé1 documenta?.:ionc con tab ile e della documentazione giustificativa delle spese trasmessa 
che d.e,·e essere prc<;entata da l l 'Ente ad A R ES con cadenza mensile corredata da sinte lica 
rela 1.ione sul l 'attività svolta. La rendicontn/.iom� deve rispettare l o  schema d i  rendiconto 
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gestionale i nd ica to nel " i\ lodello :\" per ciòscuna uni t,1 d i  prodo tto imp iegata . [ rimborsi 
previsti nella prescn te rn1wenLionl' e nel lo "schemil di rL•nd iconto gestionale" sono fissa ti 
qtwlc te tto mass i mo l'rogabi lc all'Ente. 11 <.l<icumento contabile e "schema d i  rendiconto 
gestiona lè" sono sottoscritti da l  legale rappresentante del l 'Ente. 

Lo " schema di rt�nd iconto gestionale" donà certificare i costi dall ' Ente sostenuti a l  fine d i  
prcst.H"e i l serv izit1 dc quo in modo da garnntire l'esclusivo rimborso d cl  parte dell'ARES dei 
suddetti costi nonché, q uindi, d i  ev ita re quc1lsivoglia sopracomp .. msazione e/o son·enzione 

ARES 1 1 8 p ron·cde dlla l iqu idazione previJ \·erificci ddl.i corrispt..)ndcnza h·a i servL!i 
p rl�stati e i servizi richiesti o a utorizzati nonchL' csélnll' dcll,1 documcnt<1zionc presen tata a 
rend icon to secondo lo schem.a d i  cui a l  " :--. fodello A", avut<1 rigu.ud,, dcl l ' insuperabilit <'1 dcl 
tc ttu massimo di  r imborso specificat0 semp re nel " � loddlo A " .  

Detti costi sono compresiYi d i  ogni onere necess<1rio al la esecuzione del servi1.io q udl i a ti tolo 
escmplificati\'O e non csil usti\'O, rclati\·i alle spese per i l  pcrsonc\le, mezzi, rnanutenLi<mi, 
slrutturc, logistica, divise, formazione, vigi liln/.n san i tMia, repe rimento posta .don i, gestione 
po.,t,11.ion i e comunque ad ogni spesa sostenuta Li.111'Ente per l'esecuLione del servizio 

oggetto d.cl l.1 convenzione. 

Sonn a c.irirn dell 'Ente, in tendendosi ricompresi nel costt1 mclssirno rend icon tabile e quindi  
r i m borsabile d iscipl in,1 to dal  i\.fodello A, ol tre ù tutti gli  oner i, costi, spese e risch i relativi al 
se1YiL.in, ogni atti v i tà che si rendesse necessaria per id  presti1zionc degli stessi o, comw1que, 
opportuncl per un corre tto e completo adem pimento delle obblig,1zioni p re\·istc, ivi compresi 
t{uclli re!,1h\·i ad e\·cntua[i spese d i  h·asporto, d i  viaggio e d i  missione per il persona le 
addetto al la esccuLione dcl l ' ti ttiv i tà oggetto dell,1 presente convcn7.ione. 

L' E n te accetta, sen z.1 rise1Ta alcuna, il sbtemcl di rcnd icon taL.ionc proposto da ARES, con 
specifico riguardo al le  tipologie di oneri messi é1 rimborso per i l  quale deve essere prescnta t,1 
adeguata documentazione, e per questo tlon potrà vantzirc diritti od altri rimborsi ovvero 
éld cguclment i, re\" isioni o a umen ti ,  s0 ttoscrivcndo, pertanto, ogni singolo �IODELLO ,1 l legato 
al p rese nte a tto, parti i ntegranti e sostanzi al i  dello stesso. 

Cli C\'entuali maggiori oneri dcriv<inti dal l,1 neccssitù di osscrvdl'e le norme e le prescrizi on i 
d i  c u i  sopra res t>2ranno ad escl usi,·o Célrico dell' Ente . .  ..\ ta l fine, l'Ente dichiara di aver 
va l u ta tn tu tti gli  e lementi previsti nel costo mùssi mo rcnd icontabile, e qui ndi rimbors,1 bilc, 
d iscirl inato dal l\ fodell\) A, e che, non po trà, pertanto, in nessun caso zivanzare prctesél d i  
u � tl�t"iori ri m bors i n d  confronti d i  ARES l 1 8 .  

A rticolo 8 - Paga men to 
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Le prestaz ioni S<lfé111110 rimborsate . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  , prev ia 
presentazione della rich iesta di rimborso d,1 parte dell'Ente. 

L'.-\rcs l l 8  potrà contestare la richiesta d ì  ri mborso cmessci e la relati\·a rendicontazione i n  
q u alsivog l ia momcntu d ,1 l l ' invio della stessa da p.ntc dcl l 'EntP. L' i mporto dclld r irh il's ta d i  
rimborso ,·e1Tà corr isposto dcl r\ RES 118, previd verifica d c l  documento unico d i  regolarità 
contributiva, se e dove pre\: isto, l.!ntro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . dalla ricezione ddla richiesta 
dì r i m borso, rned izrntc bonifico bancario presso il con to corrente dedicato ind ica to. 

Le parti  espressamente convengono che alla presente convenzione non avendo natura d i  
tn1nsa?.ìone com merciale non s i  a p p l icc1 la d iscip l ina d i  cu i a l  D.Lgs. n 231 / 2002. 

Le parti, formo rest,mdo q u l1nto com·cn uto ,11 commil. che precede, espressame11te ed in ogni 
ca.so d ichiarano che, ai sensi del l 'art -!, commi i e 5 lett. b). dcl  D. Lgs. n 23 1 / 2002, i termini d i  
pagamento d i  cui  sopra ,·cngono pa ttu iti in misura superiore rispetto a qu.mto previsto dal 
comma 2 dell'art 4, del D. Lgs. n 23 L / 2002 tra tta ndosi di  negozio in cu i i l  debi tore è una 
pubblica amministrazione, com·enendo che ciò è oggettivamente gius tificato da lla natura 
particolare della con\"enzione, dal le sue ccU"a ttcristichc e dall<l previsione norma tiva di cui 
all'a rt -!, commJ 5 lett. b), del c i tato D. l .g<>. a mente d d  quale i term in i ordin<Hi d i  cui al 
comma 2 cfrl D . Lgs. n 23 1 / 2002 sono norma lmente raddopp i'1ti. Le parti, inol h·e, d ichiarano 
che i terrn ini sopra pa ttui ti non sono gravemente in iqui per ìl cred i tore a i  sensi dell 'articolo 7 
dc I D. Lgs. n 23 L/ 2002 ani to r igua rdo <i l la p rass i commerciale, al!d prestazione oggetto de l 
sctTizio cd é! ll'esistcnz<l di  motivi oggettivi legé1ti a l le procedure n.:cessa1 ie al Commi ttente 
per ottenere la liquidclLionc dci com pensi ma h1rati da parte degl i Enti preposti. 

Qu,1lora i p,1gam enti non si,rno effettuati nei termini d i  cui sopra, saranno don1ti gli interessi 
al tasso legi11e, restandn inteso che i l  calcolo dcl term ine d i  cui sopra per la decorrenza deg li 
interessi dtl ri ta rdato pagamento non terri'l con to dei gio rn i  inti.:rcorren li tra l a  spedizione 
della dom.inda d a  pa rte cli ARES 118 d i  sommin istrazione clclh� somme necessarie agli Enti 
pre posti alla l iquidnione e la r icez ione dèl relativo 1ncrndato di pagamento presso la 
com peten te tesoreria di ARES 1 18.  

In  nessun casr1, [, · i  compreso il caso cli  r i tard i nei pagurncn ti dei rimborsi dov uti . l ' Ente 
potr,\ sospendere i serv izi e, qualora si rellllesse inadempiente a ta le  obbl igo, la convenz ione 
si potrà risol vere d i  diritto per inademp imen to de l l 'En te med iLrntc semp lice ed u ni laterale 
dich iarazione da comunicarsi con lettera raccomand,Ha A/ R dd parte cli ARES. 

Articolo 9 - Cessione d i crcd i ti 

E' consentita la cessione dei cred i ti dcri,·anh dal prescn lc accordo, per l,1 quale l '  ARES 1 18  
concede con la firma dcl presen te a tto il  relativo nulla osta. 

A rticolo rn - Copcrturcl assicurativa del personale addetto ai servizi e dei terzi trasportati 
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L' Ente è tenuto ad <ldottarc httti i provvedimenti e le cautl'le necessarie per gdra n tire, 
d ur,rntc l 'espletc1mento degli  i n tcrn�nti e del le  prestazioni ,lll essa richieste, l ' incolumité'I del 
pcrson;ilc \·o[ontMio e/ o di pcndl'nte u ti I i7.zil to sui mezzi d i  trasporto e dei terzi trasporta ti, 
gara n tendo co1nunque in caso d i  d,111110 i l  ris.:ircimcnto dcl  medesimo. 

L ' E n te, ai sensi dcl lc1 presente convenlione, è tenuta a l l 'ossen·an 1.,1 scrupolosa d e l le norme 
relatin'? alle assicurazioni obblig<ltorie ecl antinforhtnistichc, nonché previdenziali ed 
t1ssistcnziali, per gl i eventuali d ipendl�nti, pena Li sospensione o J,1 rc\·oca del la convenzione. 

L'Ente sol le\·a I' ARES dc1 ogni rcsponsa bilité'I pl'r eventuali danni di tiualsiasi natura a 
personl' (ivi compresi l'utente soccorso e il personale in setTizio), c1 nimali  e cose, derivanti da 
c\·cnti co m u nqut� \'Crifirntisi in  relazione a l l'attività oggetto del la  presente connmzione 
riconducibi l i  a persone e/o mezzi forniti  d a l lo stesso Ente, ov\·t�ro pL�r dtinni prt)\'ocati da 
terzi. 

I . 'Ente t� pcrt<rnto tenuto cl stipulare idonee ed adeguate polizze assicurdlive a copertu re\ della 
respons,1 bi l it.J civile per danni  a terzi i n  conseguenzd dell'attività convenzionata con specifica 
menzione dell.l coperhtra relativa al l 'attività 5,111itC1ria prestata e con massimak non inferiore 
il € 2 .300.000 per sinish·o, nonchè per In copertura dei rischi profcssionali e degli infortuni 
connessi all'atti\·ità dcl personale e, iu particolare: 

sl ip uldre per i l  personale dipendente o in collaborazione le polizze assicurative 
obbligatorie antinfo rlunistù:he, previdcnziélli cd assistenzial i ;  

stipulare per  i l  personale \·olontario e dipendente le assicurazioni pi..· r  dtinni il sé e a 
terzi, e d  en�ntualmcnte poliuc aggiuntive se pre\·istc d i.1  nonne di legge per lc1 natura 
pclrtiLoL1re dei rischi con n0ssi al scrvi1..iu , con tn<lssimale di a l meno C 2.500.000,00 per 
sinistro; 

<;ti p ulare per i propri mezzi messi n disposizione del l' Aziendc1 le polizze assicurative 
obbligatorie p�r lcg3c (RC a u to con copertura per i l  p0rsonale clell'e4u ip<1ggio e per i 
terzi h«1sport�ti presenti a bordo) con a lmeno i seguenti massimali: 

e 5.000. 000,00 per sinistro; 

e 3.000.000,00 per persona infortunata; 

E:: 1 .000.000,00 per d<1 n n i  a cose e animati. 

L ' E n te è ten u to a trasmettere copia dci documenti assicurati,·i con ind icazione del mc\ssimale 
al Direttore della UOC AA.GG. dell'Azienda enlro 30 (h·enta) giorni Llal l a  sottoscrizione d e l  
presente atto. 

!n Cél'>O di sinistro in cui risul t.:isse coim·olto un mezzo o i l  personale in attivitil d i  emergenza 
per conto ddl'A RES l 'Entt! dovrà trasmettere alla UOC AA.CG. copia della denuncia 
assi e urMi,·a. 
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Articolo 1 1  - Veri fica - ConlTollo e S,u1zion i  

Du1«1n tL� l a  v igenza del  presente rapporto com·cnzionale , J '  ARES 1 ·1 8  .s i  riserva, i n  qu.ilunque 
momento, il conh·ollo sull 'esecuzione dello stesso cìl fine di verific,nnc IJ quJli t,'l . 

fl controllo può essere effettuato dal Direttore dclld Centrale Operati\·a, dalle UUOO 
preposte o da al tro pcrson,1 l e  dell'A RESl 18 spL�cifiectmcnte indiv i d ua to. L'ARES 1 1 8 si risL�l'Vil 
!<1 possibi l i tà d i  effettu.ue contro l l i  s u i  programmi e sullo svo lg i men to dei corsi d i  
formazi()ne/ mldcstr<ll1H?n to organizza ti da 1 1' Ente. 

L' E n te assume l'obbligo di prestare li1 coopc1"1zionc n...:cessa r i<l il gara n tirc la corretta 
csccu1ionc delle \'c r i fichc e dei control l i  nonché di me ttere n d isposizione tu tti i documenti e 
le i n form<1zioni che .snrn nno r ichiesti nel corso delle verifiche. 
Qualora \'cnisSL�ro riscontrate delle inildempic11Le nel seffizio rispetto a q uanto previsto dal 
presente d.ocunwn 1·0, i l  Direttore della CO., sulla base di una relazi0ne motivaL1 e 
documentabi le, propone l applicazione delle penalitò descri LLe nella seguente tabella.  

No11 co11for111ità e sn11zio11i 

i .\'011 Con/hrmitcì 
I mancata comunicnzionc dclk v:inazt0111 
l a 11 'au toria:.iz ionc 

-Ì Penalità I .\'01e j r
.e_i_a_t i_v_c.,.!_E_' ..,_J o_o ______ -+------ __ _ 

intcJTuzionc dell 'opcrnti,·a dL:i mczLi �-<_l i_l_<_l1_·a ______ I E .ì00 ____ ,1. I r se non 
inos.scr\ a111.a cklk indicazioni e procedure ddla C.O. J' € J !)() wnsccrucnzc 

I '." . 
I ' llìil"!UOrt 

I n�.::ZLl) con dic_iture. sc\.!ni e s i mbol i non c21-rctt i I IE 300 _L '='-=-�------� �11:!Z7.0 c('l1 can:nzc i�ienichè, di elfo: ienze cd e rtìcacio della I I m.rnutcnzione (es. impian t i  lum inosi o <Kustici non . € 500 
pcrfcll:-1111c1ll'e funzionanti )  I 
manca1w1 di .. �!:JVc�girio __ �_on n" serie apparecchiature _ __ j E 300 
incLlmpkla dotazione di apparecchiature e presidi I E: 500 1 rnanc<�to util izzl) dicck- li:;t l'armaci � rresidi -----� _,,l_E

_
5

_
00 

___ 
·---+------- 1 

t1111.a dd l i bro di bordo del mezzo E 500 � [ i nc omp leta o car..:ntc util i z zo .dd libretto E 500 J j mancata comunicazione di incapac ità al soccorso (avaria ----, Sc.! 
______ n_o_n 

apparecchiatura sal \.a,· i t:i, mancanza di figura professionale € 1 .000 1 conscguenu 
,__s<_1n_i_ta_r_i a_l ___________________ --j------- I 1nag=g_i o_r_i 

___ --i 

I uti l izzo d1 un mezzo che ha superato i requisiti previst i J E I . OOO 
I . ( immatri1.:olazione - chilometraggio) -

I' Uti l izz� di pc:rsonale non previsto i n  elenco o non I € I .OOO Il COl11Ul11Cato 

abilitanti € 1 .000 
se 
conseguenze 

Non immediata trasmissione dci certificati 
prcvenrivam.::ntc acquisiti • maggiori 

non 
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.\'011 ( '011/hrl/litcì 
Pcrstinalc non i n r�)sscsso dci requisit i  di fornlaLione L_�1.ooo _ 

_ 

I Penali11i 
______ 

L' _'\
-

·o
_

h� 
ivlancanza dcl bare li i ere E 500 
-----------------------�----Mancata o non co rrell:i comu111caz1onc nomi nat i\ i 1 E 1 .OOO ' ,. equ i paggi e targa 

..... _-Q�r-ai�-i-d�i=l-::iv-: o-_ 1--o
�

s�· u-1-)c-r-i9-_r=i =a=2=4=h===-=--=-- _____ _ _ ____ J € 1 .000 _ _____ i_-__ _ 

Reiterato comportamento scorretto dd personak già j E �OO I O\!!:':t:t!o di sce:nalazionc I �!ancata o non pert inente rispl1st:1 a scgn:i lazionc scrìlla di I € 500 j 
com JOrtamcnto scorrt:Uo l .. 

i Divisa non con formc_e mancata esibizione cartd l i no € 500 li __ j Mancat,1 fonna1. ionc ai rischi lavorativi € 1 .000 � \ Lrn-ca-tt-) -d ì-�1;-o ni bi l i tà'ut i l tzzo _D_P_l ____________ €_1_.0_0_0 _____ -t------ I - --
1�0n I 

·on applica1.ionc ddlè procedure interne pri vacy I € l .000 ��nscgucn7.c: I . i maggiori _ __ _ I (nef!icicn-;; ck·l l .  apparecchi<��ura o incapaci
._
tù _uso I' € I .O(J. () I A test mancato 

I radio/localizzazi0nc �alè_l l itare , . ----- ----�------� 

L'Ente è tenuto li corrispondere le pen<1 l ita s0pra stabilite, fatto sah·o il ris<ircimento del  
maggior d,1nno. 

Ai fini di qu,rn t() p n�,·isto dùl  pr�sentc n tto, deve considt•ra rsi  ritardo anche il caso in cuj 
l 'Ente esegucl le prestazioni convenzic.1nali in modo a nche solo parzin l mente d ifforme dalle 
prescri?ioni contenute nel presente documento; in tali  casi, (',\ mmi nbtra1ione conh·acnte 
appl icherà sino a i  momento in cui i tierv i 7. i  i n i z ieranno ad essere prestati in modo 
dfettivc\lncntc conforme alle d isposizioni contrattuali, fatto salvo in ogni caso il risarcimento 
dd m aggior da nno. 

Gli evcn tuJ l i inadempimenti contrattué1li che daranno luogo all'applica;;ione delle penali d i  
cui  a i  precedenti commi, verranno contestati al l 'Ente d a  ARES 1 18 e l ' E nte dovrà comunicare 
in ogni caso le proprie deduzioni a l l ' Am m in istrazione contraente nel termine massimo dì  
gil)rni 5 (cinque) dall.:l stl'ss,i. contestazione. Qualora de tte ded uzioni non siano accog l ibi l i  a 
g i udizio dellc1 Amministrazione, ovvero non vi sia stata risposta o la stessa non sid giunta nel 
termine indicato, saranno applicate a l l ' Ente le penali come sopra i n d icate a decorrere 
d a ll ' inizio ddl'i.nadempirnento. 

l.'A.mministra:l.ionc contrnen tl! pob·à compensare i credi t i  dcri,·anb d,1 1 l'applicazionc dt�lk• 
pena l i  d i  cu[  a l  presente a rticolo con quanto don1to illl'Entc a qu<1lsiasi t i tolo, SènZil bisogno 
d i  diffida, ulteriore accertamento o procedimento giuclizi,uio. 

La richiestd e/ o il  pagamento delle pcnclli J i  cui al presente articolo non esonera in  nessun 
caso l ' E n te d a l l'adempimento dell 'obbligazione per la quale si è reso in<ldempi('nte e chc ha 
fatto sorgere l 'obbligo di pagamen to della stessa penale. 
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L' En te prende atto ed accetta che l 'app lìca.done delle pena i i pre\· iste ciel I prcscn te articolo non 
p rec l ude i l  d iritto 1..ièll' .-\mminis trazionc contraL!ntc a rich ictkre i l  risa rci mento degli 
c�\·cn tu ali maggior d,11rn i .  

ARES si riserva la facoltà dì risol\·crc la  conven zic.me qu,rndo l'ammontMe d e l le pcn;i l i  
raggiunga i l  10°i> tkll'importo del corrispdti\10 contrntn1<1ie e fa tta comunque sah·" lc1 facolt.ì 
per ! ' A. m min i�trd:l.ione dì riclucdcre i l  maggior danno. 

Le penal i  d i  nii a l presente artiwlo s i  in tendono cu m ulclbi l i  tril loro. L'applicaLionc delle 
penali non sol leva l'Ente dalle responsabi l i tà civ i l i l' pena l i che In stesso si  è ass un to con la 
sri p u lazionc della convenzione e che dovessero der ivare da ll ' incu ria dell 'Ente. 

Per i soli casi in cui ciò sin espressa mente previsto, le  pc11,1 l i non sì applicano nel caso in cui  
l ' inesa tto adempi mento dell 'Ente sin  determinato da caLLsc di  fnrLa m.1ggiorc, che dovran no 
tutt.1vid essere segna late per iscri tto ad A RES ll8 tempestivamente e comunl[Ue entro S 
g io rn i d:1l  loro accadimento. In caso d i  manrnta, comunica1.ionc nd termine, la causa 
maggiore non sarà presa in considernzionc. 

La penale sarà propostil dal  D irettore della Centrale Opcrn tivn competente per terri tor io e 
a p p licata d,ill '  Amministrazione. È a mmessa, su motivat.i richicst,1 de l l'Ente, la tota le o 
pa rziale d isapplica1.ionc delle penal i , quando si riconosca che il ri tardo non è imputabilL! 
all "esecu tore. oppure quando si riconoscd che le pena li sono manifestamente sproporzionate, 
rispetta cJ ! l'in teresse dì ARES 1 ! 8. Sul l ' istnnLé'\ di disapplìca.1.iune delle pena li decide la 
An1ministra1.iune su pwposta dd D irettore della Cenh·a le Operati\·a competente per 
territorio. In ogni caso, la d isù pp l icaz ione non comport0 il rico noscimento di compensi o 
indennizzi all '[ntc. 

r\ rtirnlo 1 2  - Recesso e R isol u z ione 

ARES puc) recedere dall.i conv1'nzilme in qu0lsiasi momento e scnz,1 onere alcun0, fatto in 
ogni  ca<;o <;c1l\"o l'obbligo d i  corrispond..:re all 'Ente esclusi\'Mnente quanto a l lo stesso dovuto 
per le 0 tti\·ità fi no n quel momento effetti vamente poste in essere i n  clttuazione dcllc1 
conven1:i1mc, sen7a alcun u l ter iore riconoscimento, ind e n n izzo o risarcimento. A tal fine, 
l ' Ente dichiara di r inunci.ire espressa men te orn per a l lorn a solle\·cUc eccezione di sort.< e/o 
do manda di indenn il7.0, r isarcimen to, mancato uti le, d,rnno precontra ltu,1lt� cd in genera le 
ogni  ulteriore wmpcnso e/ o rimbo rso anche in deroga a qucinto pre\·isto dagli  art 1671 e 
1672 e.e. 

ARES ha il dir i llo d i  risolve re 10 convenzione, ai sensi e per gl i effetti d i  cui all'art l -t56 cod. 
civ. ,  d ich i c1rando, medi,rn te raccomanda ta 1\j R ali' En te l 'in tenzione di a vvalcrsi della 
presente clnusola risol uti va , oltre che nel le ipotesi di cui all 'art 135 dcl D. Lgs. n 1 63/2006, nei 
seguenti casi: 

a) qualora nei confron ti d e l l ' Ente sia i n tervenuta l 'em,rnazione di un p ro\·vcdimcnto 
defi nitivo che d ispone l 'applica;:ionc di un.1 o piC1  delle misu re di prevenzione d i  cui al 
O, Lgs,159/ 20·1 1 e s . m . i .  
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b) perdi t,\ da parte del l ' Ente dc i requ it> i ti dì c u i  a l l 'ar t. 3� D.Lgs. n l63/ 2006; 

c) sta to d i  insol\·enza dd l ' En tc, assogge ttamen to de l l 'Ente a fa l l i mento, ammin istrazione 
co ntrol la ta o dltra proced ura co ncorsua le O\'\'èJ'O sua messa i11 liquida ,donc; 

d )  i nalktnpi ml'ntCì dn partè del l'En te n ll'obbligo ùi m.rntencrc p iena mente in vigore, 
v.-l l idc cd efficaci le garanzie di cui  <11 presen te ,1tto; 

e) cm,rnM.ione d i  sen tenza a carico dell'Ente d ì  condatrnd pa<;sata in g iud ic,1 to per frod i  
nei riguMd i d d  r\ RES, d i  forn itori, d i  la\·ora tori o d i  altri soggetti comunque 
i n teressati a lle prcstctLkini oggetto del la convenzione nonché per \· io lé1 1..ionc degli 
obblighi a tti nenti alla sicurezza sul la\·oro; 

t) cmannz.ione d ì  sentenza a ca rico dell 'Ente d i  condanna pass,1ta in gi udica to per re,1 ti 
contro la p u bb lica amminish·azione o i n m a teri:\ di sicurezza; 

g) ammontare delle penL'IIi applica te su per ior i é110% dell ' i mporto contrattuale; 

h) qualora fosse' éKcertata la non n �rid.icità dcl con tenu to ckllc d ich iMa zion i presentdte 
dal l 'F.ntc all,i atto di sottoscrilione de l  prese n te documen to; 

i) mancato ademp imen to delle prestazioni conv0nzionc1 l i  a perfetta n:gola d'arte, nel 
r ispettu delle norme vigenti e secondo le cond izioni, Le moda lit<'ì, i termini e le 
prescrizioni con ten u te nd preste atto, nonché d ifformità trn k� caratteristiche d ci 
sen'i1.i svolti e q uclli richiesti; 

j) per fraudolcnLa amminjstr�tiva e contnbi!c; 

1') q ualora l 'Ente r ich ieda o pe rcepisca com pensi dal l 'utente a fronte delle prestazioni 
erogate; 

l) in caso d i  sospl•nsi()ne o non esecuzione delle ,1 ttiY i tà oggetto del scITizin non 
gi us tifi ca ta; 

m) in caso di u ti l izzo dcl mcu.o d urante gli orcui dì disponibilità per a ttiv i tà d in�rse 
dall 'oggetto del la convenzione; 

n) in caso di mane<rnza dì consegna della documen ta1.ione assicurativa; 

O) in Cé\SO di persorrnJc che non ha completato i) percorso [Clf'tnL'!tiVO clin ico dopo '180 
giorni: > 20%; 

p) svolgi mento lfa parte di personale non volontario d 1  più d cl 50�� dei  turn i; 
q) in Ccl"O d i  manGl t;i app l icazione dci conh·atti per il persona le d ipenden te; 

r) in caso d i  p resenza d i  lavoro nero; 
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s) in e<1so d i  manca to s post,1 mcnto ckllo sta1.ionamento/post<1zione risp1:.•tto alle nuo\·c 
es igenze; 

t) in caso d i  grdvi o ri petute in<ldcmp ienze D.Lgs. n. 81/2008; 
u) in ccl:;o dì gra,·i  o ripetute i 1 1.1dempicnLe privacy/riseJYatczza; 

v) qucl lora l ' Ente ometta ri pehttamen tc (>2 Yol te) l'ossctYa nz,1 dell'articolo rel<1tin) al le 
figure com.ponen ti i l  persona le ni:ccss;lrio e a lle c<irnttcristiche del mezzo; 

1,,v) mc\ncato rispetto del debi to infonnativo (mancata cousegn<1 > O, I %  opp ure 
incnmpkta o non corretttt compildzionc delle schede > 1 % ); 

x) ripdu t,1 sottrai.il.me o 1h)l1 collaborazione alle a ttività di ve rifica L' controllo (>3 vol te) : 

y)  perd i ta dei req uisiti d i  d i r ilh.1 (ad esempio perdita dclJ 'autl)rizz,1zioni: a l  SlKCorso­
trasporto infermi); 

z) nh1nc,1t,1 copertura de i  rischi d u rante tutta la dgcnza del (,1 convenzione; 

aa) s u b  a pp<1 ito o in genere sub affidtt men to senzil preventiva a u toriaazionc; 

bb) cessione in tutto o in pc1rte della com·enzione; 

cc) doiazÌl)nc d egl i obblighi in tema d i  trncciabil i tà dei flussi finanLiari e alb nonnali\·a 
vigenk; 

dJ) ogni circost�nza cl1e possa for \·en i rl� meno, a giud izio della Arn m i nish·azione, 
la fiducia nell'Ente posta a fondamento dclb pn�sentc convenzione. 

La r iso lutione saré't d isposta sulla base degli esiti dei controlli che l ' ,..\zienda porrà in essere 
per i l  tramite delle p roprie strutture ovvero d i  q ua l sias i evidenza che possa a ttestare 
linadempimento sopra inLlicato . 

Qua !ora, ,1 [ di fuori tki preceden ti c.1si, l 'esec uzione de l le presta 7.ion i ritardi per negligenza 
ddl' Ente rispetto a l le p revisioni, A R CS '15scgnerà un termine congruo rispetto a lla 
prestazione rich icst<l ch1:, s<1 lvi i casi d' urgc�nza, non potr,\ essere superiore a 12 ore, per 
com piere le prestaz ion i i n  rit<irdo, e dare'! ino l h c  le prescrizioni ri tenute ncccssMie. [ J  termine 
decorre d<.11 giorno cl i rice,· imento della com unica;.;ionc. Sc<1lluto i l  t�rrninc: assegna to, A R ES 
verificherà, in contraddittorio con l ' Ente, o, in sua manca n?.a, con la assistl�nza d i  due 
testimoni, gli effetli dell'intimazione i mpa r tita, e ne comp i leJi\ processo ,·erbalc  da 
trasmcth�re a l  ResponsJbilc dcl Procedimento. Sulla b<1St� del processo verba le, qu<llor<1 
l ' iuadempimento pcrm,rnga, A RES, su p roposta dd Responsabi le  dc l Procedimen to, potrà 
deliberare la r iso l uz ione della convc117.ione. 

A RES si riserva il d i ritto di  r i ch iedere 1<1 risolu?.ionc de l lc1 com·enziorw per inadempinwn to 
a nche a i  sensi del !  art. 1662 e.e. e fa tto salvo il risarcimento cfc> I m'-1 ggior da nno. 
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;\;e[ cast) d i  risoluzione, A RES 1 l 8  si riscf\'a LI facol t.'1 d i  f,J r esegu ire 1,1 p restazione a terzi in 
danno dell' Ente inc'.ldcmpientc. p re\' icl comunicazione a mezzo raccom<1 nddta A/ R o Pec, 
scn7<l che k1 stesso sia p reced u to d a  d iffidù, fotto salvo i l  risarcimento dcl  maggil1r damw. 

In tutti i cas i di risollli:ionc è fottil sah·él la facolU1 di r\ RES 1 1 8 di chiedere all' Ente i l  
risarcimento dei dci n n i  subiti. 

A rticolo 13 - Dispoc;i?ioni  a m ministrati\·e 

Ogni modifica ùl presente accordo dovr.ì formare oggetto di lUh1 cL1usol.1 aggiuntiva scritta, 
st ipulate\ a l le stesse condiziPni de l la conVt'nzionc; nessun accordo verbale in t<ll senso può 
cssl'!'e ,·inco l an te per le pa rti con traen ti. 

Ogni comu n icM ionc fotta nel quadro del!' esecuzione della presente com·0n.done den� <were 
fo rma scritta cd essere im·idtcl al seguen te ind i rizzo: 

per A R ES 'l l8 :  Vici Portucnsè n .  2-lO - OCH-+9 Roma - Frtx 06 3530l7�-l: 

per l 'En te : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

/'\rticolo 1 -!-Respons«bili del l,1 Gestione OrganizLativa, :\mm inist1"1tl\·d e Contabik 

L'Ente indirn c;in di1 ora nel le persone d i: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  il Direttore Tecnico 

rcsponsJbil i  per la gestione anuninistrntiv,, e con tab i le dcl presente accordo, i quali, 
pertanto provvederanno a lla rend iconta7.ionc dei sen·izi resi ed a l lél re la ti va emissione 
ddlé."l richièsl,1 di r imborso cd incasseranno gl i importi " rimborso d c i  relat ivi  costi da 
par te d i  ARES. 

Per sua parte Arcs 1 l S  nominerà il D i re ttore dell' Esecuzione. 

Articolo 1 3  - Rispetto obbl igh i di lrJcci<lb i l i tfl. 

Dc\'OnO essere rispe tta ti gli obblighi di lraccia bil i t i1 dei flussi fi nanz ia r i d i  cui a I l '  a rt. 3 della 
legge ·1 3  agosto 2010, n. D6 e s. m . i  . .-\ lai fine l'Ente si obblig.1 a comunirnre a l i' :\RES gli 
estremi identifiratid tki conti correnti dedicali ai ri mbo rsi per i l  prescntL' scrY iz io, entro sette 
giorni d,1 l la loro accensione o, nel caso di con ti correnti gi<ì esistenti, d a l la loro prima 
utiliuazione in operai.ioni finanziarie relati\·e alla gJra, nonché, nello stesso termine, le 
generalità e il codice fisG11c delle persone dcleg21tc ad operare su di essi, obbligand osi, ;-iltresì, 
a com unirnre ogni mod i fica relativa ai dati h·asmessi. 

Ar ticolo 1 6  - R esponsabi l i tà dcl Contraente 
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L ' Ente, insieme con i responsabili dl cui all'art. l-l sarà ten uto al lo svolgimento del con tro llo 
e dcl li1 gManzia 1.kl lc1 qual i tà dei servizi d i  cui ,il presente accordo. 

A r t icolo 17 - Sicure/.z,1 e riservntczza e nornlt1tivd anti Plcr n touflagc - re,·olvinçr, d0ors 

L'Ente trattcr,1 come riservate tutte le informaLioni e i dati otten uti nel quadro 
dcll 'csccu/.ionc d e l  presente accordo il  lutto come meglio specificatu nell'allegato l\ lodcllo C 
" F l ussi informati,·i, privacy e riservatezza - Atto d i  nomina Responsabile esterno dcl  
tr<:i tt, rn1 e n to d e i  dat i  pt'rsona l i "  a l la  presente com·enLione. 

L'Ente si i mpcgn .1 a sottoscrivere la dichi.uazione " PA . . 'TOCFL\GE - RE VOLV li'-:G 
DOORS" di cu i al :V[odcllo D, nnch'esso al legato a ll<t presente convenzione. 

Articolo 18 - Adcguarnc n to a modifiche rcgolilrncnt;iri 

Qualom nel corso del l.1 vigenLél della presente conn?nzione, si  rc ndi1 nccl:.!ssa rio 
regolaml� n tare d in�rsamcnte le mo<.L1l i tà d i  in terfaccicl con 1,1 CO. l ' Ente p rovvederà a 
<>ottoscrivcrc la nuova procedura che co::;tih1irà arlde11d11111 al presente atlo. 

1\rtknlo 19 - G i urisd i7. innc 

Qualsi.1si conb·ovcrsiJ tr,1 k [stituzioni e i l  Contr,wntc o 4u,1 lunque pretesa, dil. una parte o 
d,1!1'allra, bas,1ta sul presente con tratto quadro, che non abbia potuto formare oggetto d i  un<l 
composizione arniche\'ole lrc1 k: parli con lracuti, 0 sottoposta a l l a  competenLa esclusiva dcl  
Tri b u n,1 k  di  Roma, con esclusione di  ogni a l tro Foro. 

Articolo 20 - A llegati 

Si a Uegano d l la presente convenzione i seguenti allegati per costi tuinw pMte integrante: 

"l . r. [od elio ,.\ " Ri mborso massimo eroga bile per tipologia d i  prestazione/schema 
rcnd iconto gestionale" 

2. :-... loddlo B " R ichicstJ atti\·azioni servi;:io" 

3. '.\ lodclio C " E lenco mezzi di soccorso" 

4. \ foclcllo D I  " Elenco personale d l la stipuli.1 della convenzione" 

J.  Model fQ 02 " E lenco personale all'atto dcli '  affid<mwn to" 

6. :'\ lodello E " F lussi informativi, privacy e r iscrva tcna - J\ttn d i  nomina Responsabile 
esterno del  trattamento dei  dati personali" 

7. i\.lodello F: dichiara:done " PA'.\ITO UFLAGE - REVOLVTNG DOORS". 
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f�Otncl, 

1-\ziendd Regionale Emergenza Sn n i tcH ia  
A RES n s  

l l  Direttore Ge1wrale 
Dott.ss11 ,"v l11rin Pno/a Corr11rli 

Ente 

I l  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

Dott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . .  

,\ i  sensi e per gli  effetti degl i mtt. 13-l l e seguenti del codice ci\·ile, l'Ente prende attenta 
\'isionc e d ichiara d i  accctt;:irc  espressnmente i segue n ti articoli: artt. 3, 5, 6, 7, 8 e l2 .  

E n te 

fl . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . 

Doti . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . .  
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M ODELLO A 

ARES 118 - Risorse per i l  soccorso in em ergenza extra ospedal iera 

Servizio d i  soccorso in emergenza 

• Ambula nza di soccorso 

autoambulanza autorizzata come am bu la nzo dì soccorso (tipo A) ai  sensi della Lr� Lazio n. 49/89, DCA 
Lazio n. 8/2011, DCA n. 518/2015. 

1 .  Ambulanza con equipagg•o infermieristico (MSB) :  

> MSB 2 :  u n  autista e u n  infermiere; 

r MSB 3 :  un autista, un barell iere, un infermiere. 

2. Ambulanza con equipaggio medicalizzato (MSA): un aut ista, un inferm iere, un med ico 

• Automedica 
mezzo di soccorso avanzato su autovettura ai sensi del Decreto del Ministero dei Trasporti e della 

Naviga zio ne S novembre 1996 "Normativa tecnica ed amministrativa re lativ<i agli autoveicoli di soccorso 
avanzato con personale medico ed infermierist ico a bordo" e de l DCA Lazio n. 8/2011. 

3 .  Equipaggio costitu ito d a  u n  medico e u n  in fermiere . 

Servizio d i  tutela sanitaria nei  gra n d i  eventi 

• Ambu la nza di soccorso 
autoambulanza a uto rizzata come a m bu lcnLa di soccorso (tipo Al ai sensi del la LR Lazio n. 49/89, DCA 

Lazio n. 8/2011, DCA n. 518/2015. 

1 .  Ambulanza con equipaggio infermieristico (MSB):  

;;.... Nl S B  2 :  u n autista e un inferm ier e; 

",- MSB 3 :  u n  autista, un b a re l l iere, un infermiere. 

2 .  Ambu lanza con equipaggio medicalizzato (MSA): u n  autista, u n  i n ferm iere, un m ed i co 

• Automedica 
mezzo d i  soccorso avanzato su a utovettura ai sensi del  Decreto del Min istero dei Trasporti e della 

N a vigazio n e  5 nove m bre 1996 "Normativa tecnica ed amministrativa relativa agli autoveicoli di soccorso 

avanzato con pe rsona le medico ed infermie r1::;tico a bordo" e del  DCA Lazio n. 8/2011. 

3. Equipaggio costituito da un medico e un inferm ie re . 

• Posto Medico Avanzato ( P MA) I l ivel lo 
Struttura attrezzata su tenda o attrezzabile in ambiente ch iuso . 

Area funzionale di selezione, primo trattamento sanitario e predisposizione evacuazione sanitaria delle 

vittime, atto al trattamento d i  almeno n .  10 soggetti, tra codici di gravità giallo e rosso. 

Autonomia funzionale per un tempo non inferiore al le 12 ore e impiego rapido entro 1 ora.  
Personale composto almeno da un medico, un coord inatore infermieristico, due infermieri .  

• Punto Mobile di Rianimazione ( P M R) 

Punto mobi le di ri an im az io ne con medico anestesista rianimatore e personale infermieristico. 
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• Auto di coordinamento 

Autovettura con person a le m edico e/o infermieristico per i l  monitoraggio n e l l' a re a l e  del l 'evento 

e i l  raccordo tra le diverse risorse u b icate  ne l l 'areale e l 'Unità  di  Crisi sanitaria Ares 1 18. 

• Posto di comando avanzato 

Struttura u b icata n ei pressi d e l l ' a rea evento per il coord i namento generale  delle risorse 

a l l ' interno del l 'areale e, in particolare, tra ì singoli coordinament i  di Area e i collega ment i  con le 

S3le operative az iendal i .  

• Squadra dì soccorritori a piedi 

Squadra composta a l meno d a  3 operatori,  sanitari  e non,  che provvedono al trasporto de l le  

vittime dal le  aree interne de l l 'areale a l  PMA o a l  mezzo d i  soccorso. G l i  operatori sono formati 

alle manovre d i  BLS/PBLS ed a l  trasporto traumatizzati .  

• S q u a d ra di soccorritori a piedi  con defibril latore 

S q u a d r a  composta a lmeno da 3 operatori, sanitari  e non,  che provvedono a l  trasporto del le  

vitt i m e  dal le  aree interne d el l 'areale a l  PMA o a l  m e zzo di  soccorso. G l i  operator i  sono formati 

a l le m a n ovre di BLSD/PBLSD e trasporto t r a u matizzati.  

Servizio di  soccorso in e mergenza per maxi emergenze 

In aggiunta a q u a nto previsto per il Servizio di  tutela san it a ria nei grandi eventi:  

• Colonna mobile 

E' costituita d a :  1 P M A; 1 a m b u l a n z a  con equipaggio infermieristico; 1 ambulanza  con equipaggio 

m edicalizzato; 1 carro scorta d i  farmaci e presidi ;  1 tenda per i l  personale. 

• Unità di decontaminazione { U N I DEC) 

Struttura campale di decontaminazione a tta al l 'ut i l izzo, d a  parte di personale s a n itario, per le 

operazioni di  lavaggio e bonifica d i  soggetti contaminat i  da sostanze tossiche. 

• Squad ra N.B.C.R. per montaggio tenda di decontaminazione 

Personale n o n  sanitario fo rmato a l l e  procedure di m o ntaggio d e l l a  stazione di  decontaminazione 

s a n itaria del la popolazione in caso d i  eventi N . B . C . R .  

• S q u adra N . B.C.R. per la decontaminazione sanitaria 

Squadra composta a l m e n o  da 4 operatori, di cui  1 med ico, 1 infermiere e personale non 

s a n i t a rio, formato a l l e  procedure di decontaminaz ione san itaria della popolazione in  caso di 

event i N . B . C. R .  

2 
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,� ... ,.,., 1..1 --t� °' .o<tit''"l 

i.I• (kt(,J'"'ll:'f'l.i.,�jc.)\11 <1 '�''°"" 
.U.:l6ll twntWC.l: ;..i:"t•bt''" '"...,'"' '\ 

Ut'"l-e-"'f« ft:1 

�------···--�--·M•O 
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utw·A·o1 nooorro 

MSA 

ASSOCIA(ION� 

fARGA M€71.0 

UBICAZIO�f 

Gi0RN0 

O•A 

PE.aSONME OIPCNDENTE 

P!.RSONALC: '/OlOtlTAR!O 

EQUIPAGGiO A 4 1.\1€DiCO l 'fH-(RMl(}lE 1 .\UHSTA. l SOCCORAITO�E 

C0510 ANNUO M:\SS!MO RH40f(0N"fA61L( 

r.osro ORl\A.10 (COHO ANNI.IO / 1fi5 / l.11 

DAL 

OAllf 

cosn �tNOICONT•\Blll 

n'l�(lll(tnt·CA\? I li�;,t.JIU)UC rt..:tmpreSJ ln<l.1 ... ttrwon� 
ao;1.\rtt,i,1,HureJ 

."lc:.ertamenu �.}nlt;it' i)bblig.nori, adcmp1:nrnt• 
pt�·Jel"dOftt! � _prcte:iooe: 

ù<t�rt\imelltf l.t+"ldri ::>bb!;Jat.;>t( o1dcrn;;1ment1 

P'"evendeoe e \)f"oteuOf\� 
format:!one 

p..ls.tl 

6l 4 Q11.lS 

Al 

to-sto ,1nnuo mauirri:o tendìcvntabilt iii Eur� per onitJ di prodotto 

lpofl:;,Ho t.111 l,WJ�O ��!etim Jfl;a �Ct�im.:tf'l lS ( '  
S? 

(OUO/ r.;f!'I aa rnht>llaAG p.tr i)11c.'ltO 35 
a,0&612 :o.i 

c;,sto I l<:rn da tJ.bell.a ACI c�r fJuc:arq 15 O,J.!17Q1 

«utO I km d.J �aùell..1 .-\C: per Oucato )S 0.JS 77 
irictilnta <tUM1�r1'.1 11u>111n1a JS OC!J �m / ,rn'l:i 
.'-:wpt'rnttili:- 1ir� l?IUl�Ho 1turcin1:nrìo1t .vlf� 

HCW,00 

500,00 

1 iXlO.'X> 

no.oo 

972,12 

2 369.)0 

L.-06�,n: 

2.92C.OO 

131 7:;�,3! 

U.4.631.93 

0./6 

O,SJ 

(Otto or<nìo ma:,�imo rortdkcntabHe in Euro pr:r tmuà di prodotto 

0,3! 

1,36 

1,00 
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M SA 
umrl\· 01 PRooono 

EQUIPAC,li:O A .J 1 M€OIC0 \ ltlf(RM!ERt- 1 AUTIST.\ 1 >OCCORMtTOIU� 

COSTO ANNUO M.\SSIMO R:ENOICONT..l.l)iU: 

COSTO ORARIO (COSTO AllNLO / 165 I 2-1) 

l\SSOCIA?IONE 

f..\nG4 MEZZO 

UA•CAZIONE 

r - GIORNO DAI.. 

OAll[ 

WA'if�IAlf §ANITi.\iUO E 01 COl'iSU\10 

piUl1f O.).f tl11ttrod1 e ( Jr1,J �' 'é!:Ci: -31t'M0ttl.,,�n\O 
prt::i..Ji 

M\-IOUJL1UA110-.,if 

fl1Rf4;T 

611.071,IS 

6':J 16 

AL 

ALLE 

\1.\100,00 
.................. ... ,. ...... ..... 

...,.,..._,u ,...,_....nt4:�,_ 

cOSVJ J1tnl1tl mJHiri1u ·1nuJlcont.Jbil� In Euro per un1t,, di !lrodotto 

10 0.·o.oo 

C'>UO 1tH\oo ml\�imo rl"o:lieom11r. I\" '" Euro p�r unità j: prodotto 

S �lO"''AlECOiTI 
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DAl 

U..\ltf 

C05i'.I RE."IOICONT-'lllll! 

�-Vtvh•r<11CH•� J np.Jt.)11nne {com�rl•t,1 m.:inur.en:.cne 

Jço.vecc!\;art.Jft) 

aGe!'!arr.�1tti uni::tri ob::.1i".ato11, aden1p1ri11'.!n1! 

pre:1ert110f'!<t e ptot�uona 

�:crlJ!n"C:ll! \olOttlrl ()�bh,atc1·1, <)d�(llp1n1�ntf 
prfiC'1/fan� e p•OtttlOOé 
fcur.urlwe 

. 

Al 

·,\i.LE 

coHo an1100 mau1mo rcndlrnot1bilt in Euro ;>er tini13 di 1ucdo1to 

lpvti'Iuto un 14...-,,t;t,o eHe:nio .Ji:a �cu,m:1'la .12 ( • 
il 

Cill(tO lkl"l"I f.11'.H!'it:t .\Cl p�r 1cut fcc,1( o;w :SOt\I 
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a�s t� ,l !tm �3bf'il� A.(I f,Cl fçrcj IOW\ \W :51) ('I 
0,0182 
rpat:nr:1::1 r.u:un•re1un m�u•mu JS 00!1 ir'" / :1tt110 
in�IJJ!<UUl.>·I.: l{lt".:u rip•t.ShJ .iu!r.mt/IUHJ•ll! .1òl�5 

297,.'.Hl 

1.li91.6l 

62-1,00 

2 559,JS 

co�t.> .innuo uussimu re1u.hcon:otbEle in Euro per unit,1 di prc:dot!O 

lJJ,36 

;.AG0.110 

1'.:11.1'>'.l.?1 

0,0<; 

0,76 

0,IJ 

0,88 

1,16 

1,00 
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UBICAZIONE 

GIORNO 
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DAL 

OAlli: 
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ntJr11.t.!1tr1011e I rloa"wonc !rarr.:>tU<l tnill'I 1:e<lrn.>ne 
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KCbtt:1r.tcnt11� (�fl oèbh<(lt0t1, .1dtmo1n-e"'tl' 
Dti"'<ICttl·� � ;>t"i)h.!t•Of'C 

cll11CUfll-ar.e IO"Qnl.t:t 
31'.(tr"Umtr\U )Jfi!ltUI otbllR.1(0!1, ,11::1em"111'1fnt 
;Meve .. cioce e :uoret101tt: 

pntJ 

l MCOICO 1 C00ftOINAT0Rf l!NffstMIERI 

6•�- •ll.99 

J l,JIJ 

•\L 

AllC 

tr•llJ �· J1"1d•�:>t11<1n.:� ( \'l JO ••le·� �"'In p�t •- 1 '"' 
''°"ITIC)t1�1"''*' 'J.ll"ln1f � r;)()CXI ••'.!I"'�_.., 
;1imri•Ol"fJPt<trtfg �-o .. ,,r1l 

i�otnuto un f�.:iw;<o •sterno .>ila 1eHì:l\.ar:a 1<.:1eH.t 
SOl,l clUto µ�f'll lfill"tO) l.2 ( * Sl 

297,00 

2 �91.GZ 

cono Ji!\OUi.> r.uulm"' rcrM.lì<tmtlb !e "' Eurll ;:er i..nita 11 .>rOdt>:to 

cono J lc{n taDeila ACI ..:r.' fofd '"on.s sw l):J ('V 
o.o.J66ns� 

'"t') 3 '(r1 t•b�·l'1 �(I �,, fcnJ tOC.Jt {\# l ;J N 
0,02) IJ 
co\:o i lim tai.>l!:I• A.(I ;er ford f<tc�ii sw Hll e" 
<J,!),·�2 
;1CIJ1(J''1 �fò',Ol"�rl.J '°'<IJ.1'.'"111 trJ i.kY} • .,., '""0 
l"UiCf"f•H"'' tQ .. ., �r»t•"o .Jl.tfJl'll'IJ·OI<� uu:s 

460.H 

lSl.JO 

l l66.72 

i . ..a.n.oo 

2.JIO,JO 

costo :.Jnnuo m. .. us.ino 1c11di<ont.-ib1I� in Euro 11c� u.,:ta: dì grodono 

lSl 119.&l 

.1IW �S6.JS 

couo 0t1uio mauimo rtr1d1(;)rlt.lb1le. m Euro pet unita :ti 1>rodot10 

O.>J 

O.S! 

1,J6 

1.00 
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UQr(AllONC 
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�<t" OI 

IMMC61t·z:!..ll!ONl 
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SQUAD R E  
UMri\' 01 Pil:OOOTIO 

AS\OCl'-.!IONf. 

I NOME E COGNOME 

COMPO .lENT f 
V81CAll0Nf 

GIORNO 

CR> 

ME:UI 

P(R$CNAl( OIP�NOf.Nlt: 

PER�UA.I ( Y01 CN1>1Rl0 

J OPrnATORI FOA.MA?l All'VTitllZO OEl Off'Sqlll.ATCllE 

COSlO .lNNtJO M�SS MO af'401CO'lfT"AllE 

COSTO ORARIO (COSTO l\NNUO / )6S I Z<tl 

DAL 

(),,ll[ 

COSTI RE�Ol(ONT.\IJlll 

\lf\Cllfl'hl\ICI 
'l1Jnv1eoz.1on� / np�•·.mone 1<omo1eia m,inuur.i one 
mN1rec0:tt1'\h.re) 

Mctn.:imei�t' �aruuri oobt•i:oat:>n. lde,.,,p<mc11ri 
pr('v�rii '''e :? µro1ez·onc 

dtY<\� 

>11uftutuiooe volcntcln 
<><tett.Jmtnri umtat• obbl.tt.uort. aotrnp1n1c1111 

:>rt\.tn: one t' ;JtoltMH\e 

fomu11one 

divie 

tosti o,,.u ;iuornont (comp1enae coul trultrtJI 

16.!! 

Al 

4llE: 

<osto lrf1uc .rnanu,h> rcnriicont<>i:ile '" h1ro pct c1n til di p1odetlo 

I OllC,<lO 

(Osto al'lnoo 1n 1n1n"o rtnd1Con·.ib:le 11 �ur.:> l)t!r uni1d d1 p1od0Ho 
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\lodello R - "Richii:,ta \rti,uim:e Senili" per 1'1.::ilegozione del ser.1zio di soccorso in emergenza 1 1  � 

SpL'u.k I I 

OGGETTO: Co11vcntio11c RCP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . dcl . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  per l ' i 11tegr:1zio11c dcl 
SL'n·ido sanitario in  L' llll' rgcnza e l'attiYit:ì lii soccorso s:1 nitario in cmcrgcn7.a 

!11 dipl'11tk1u.1 ddla t:oll\t:11zio11L' -;1ipulat.1 in  data . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rq.> . . . . . . . . . . . . . . .  . . .  . . .  . . .  . . . . . . . . .  . . . .  g1ustJ 

Delibt:r<lli<'lle :\RES l I .� 11 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . t!,,J . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . r..:�au' a al l\'gg..:Cl1). con iJ pr,·sclllt: si 
di,;pcnc. ai -;,:11,;1 ddl'arc. I O della con\·enzionc medesnna. l"all1\·azio11e d�lk segucnci nst'r'c ed al!.: Ct'ndi,rn'ni che seguono: 

l )  L'Entl' doHà pron·cdcrc ol l'i11tcgr.1zione dd '>�1". 1zi•' di sot:CON' 'iani1ario in .:rner Jt:nza fornito da .\RES 1 1  S con i 5t:gucnti 

mezzi cd i! r;;lmivo cqu!pagg:o: 

Dal.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  a l . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

I )  N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . PM:\ 
t'osizio nam�nto/Po.;tazit)llC 

t•o,i1.io 1111111 e n t o/I' o,f nzionc ! Orario 

Pu!'itio n a  men I o/P "'t a 1ionc !O ra rio 

2 )  � . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . MSA 
Po\i1.io11a m�n to/l'os1:1tio11c Or:irio 

Po..;i1.ion;lm�ntotJ>o..:t;l1.ionc Ornrin 

P osi1.i o n  a 111 cn to/ P 1Jst: 1z i on e Or:11'io 

.3) N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . MSl3 
Pu,iti1tn:tmcnto/Po�ra1.ionc Or:irio 
Posi1 in11:1 mcn1 n/Po�ta1 in ne Ora rio 

T a r�a l'O"ìi·1ion11111cntn/Pustazionc Orario 

I' osi1 iona mc n 10/l'ost:l'tio ne Orario 
Pt�'\iZ io 01\111 cnto/Po,ta"J io ne Or:iriu 
Po�iLiona n1 �n1,,/P1>�1 :t1 io ne ÌOrnrio 

.\)  N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . A1..1or:1edi.:;:i 
I' o�i1 inna m cn lofl' 1lsla1.io n e  Ora rio 

l'u:sitiona men I n/1 'o-.;ta1ionc Orario 

T:in;a Pi.-;i1.io n:t men l n/Post,t/ i1J ne Orario 

5 1 :--< . . . . . . . . . . . .  . .  . . . . . . . . . . .  ,quadr:: soccorntori con DA[ 

Orario 
5)  N . . . . . . . . . . . . . .  . . 'quadre >occormori 

Or:irio 

::!) I colkga1m:11tì r,1dio lr:i l:i C.O 1 1 8 e l'Ente ll\\<:1nurno . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

3) L.'.:rllitù t!d r: nhor�,l per il 'it1pporltl prc,1a10 dall'Ente �arà �:ilcolalo ·mila bas.:: della .:om·cnzione 111 .::s�ere. 

La prcsc11 1c  m:hie'w dee "'"'.:ro.: rc-.1illlit.1 a qu.:.;ta Aztt•nda emro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  firmala in sqpw di 
ricn ura cd accc:t,1/.Ì<)1h:. con l'dc:t1Cn delle larghe d..:i mcui uul iaati " d<:I per,onalc imp1<:gaw (d1p.:nce11tt.: e �olontario) 

Roma. i l  

l 'cr acccltaLion� .\ssociazionc 

Il Le:,:alc Rappresentante 

:\licuda Regionale pH 

l 'Emergenza Sanic:1ria - AIU:S 

Il Dimtorc l 'OC Sl ES 

Dolt. 
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SISTFMA \,INITMIO l\EGIONAU; 

ARES 1 1 8  
Azienda Reg iona le Emergenza Sanitaria 
Direzione Generale 
Via Portuense, 240 - 00149 Roma 
Tel. 06 53082302/07 · Fax 06 5530 1724 
E-mail: dirgen@aresi 1 8.it - PEC: direzlone.generale@pec.ares 1 18.it  

prot. n 

� REGIONE/ /@J LAZIO ,é 

Oggetto:.atto di nomina quale Responsabile esterno del trattamer.to dei dati personal i 

Premesso fhe l'Azienda Sanitaria Ares I 1 8  ha stipulato con-----------------

un I 
�---.!�������������������� 

per le finalità di ________________________________ _ 

che comporta la necessità di trattare, in nome e per conto dell'Azienda Sanitaria Ares 1 1 8, dati persona l i  e 
sensibili; con il presente atto l'Azienda Ares I 1 8  con sede legale in Roma - Via Portuensc, 240, nel la 
persona d�I suo legale rappresentante, Dott.ssa Maria Paola Corrad i, in qualità di Titolare del trattamento 
dei dati p�rsonali e sensibili ai sensi e per gli effetti del Codice in materia di protezione dei dati personali 
(D. Lgs. 1 96/2003): 

I 
NOMINA 

rappresentante lega!e della ____________________________ _ 

quale Responsabile esterno del Trattamento dei dati per quanto strettamente necessario alla corretta 
esecuzione dei ser1izi ed al rispetto degli obblighi contrattuali indicati in premessa. 
In particolare, quale Responsabile, la S.V. è tenuta ad adempiere a tutto quanto necessario per il rispetto 
delle disp�sizioni vigenci in materia di trattamento dei dati persona li e ad osservare quanto in esse previsto, 
compreso il profi{o della sicurena, nonché ad attenersi scn:polosameme ai compiti attribuiti ed aUe 
istruzioni impartite dal Titolar;:, come specificati nell'allegato l ,  che fann o  parte integrante del presente 
atto. 
La presente nomina è condizionata, per oggetto e durata, al rapporto in corso di esecuzione e si intenderà 
revocata di diritto alla cessazione del rapporto medesimo o alla sua risoluzione. 
Le ricordiamo che la violazione degli obblighi previsti dal Codice Privacy può esporre l'Azienda, e anche i 
s ingol i Responsabili, a rischi sul piano delle responsabilità ed alle sanzioni previste dalla legge in ambito 
civi le, amministrativo e penale. 
La preghiamo d i  voler restituire copia della presente, datata e sottoscritta, per presa vis ione ed 
accettazione del la conferita designazione a Responsabile e dei relativi allegati. 

Per presa visione e accettazione: 
Il Responsabile del trattamento dei dati personali e sensibili 

Roma, li _____ (Firmo leggibile) ____ _ 

Il Direttore Genero/e Dort.ssa Maria P�o Corr di 
.. vi\ , D l . . \.)1).J 

Azienda Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 1 1 8  
Sode legale: Via Partuer:se, 240 - 00149 ROMA - P. IVA 08173691000 



MODELLO C ASSOCIAZIONE: 
Convenzione 
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MODELLO D2 
Convenzione 
ASSOCIAZIONE: 
Elenco Personale a l l 'atto d e l l 'affid amento 

I N I 
i I 1 1 , I - I 

3 

4 

s 

6 
-

7 
I i : I 

10 I 
I ' 

Cognome 

l 
·· -

I 
I I 

Nome 

. -

--

• gg/mm/aa3a 

MEDICI/INFERMI ERI/ AUTISTI/BARELLI ERI 

I 
Data nascita• 

I 
I 

I 

!. _____ 

I I 
I ! I 
! I 

Luogo nascita 

- ·· 

I 
- --

I 
Cod. fiscale 

I 

!-·-----

' 

I 

Data, Timbro e firma 

Qualifica 

- - -···--- ---·---- --

---... 

I 

I 
i 
I 

i 

I 

I 
Centrale 

Operativa I I I 
___ J ___ 

---· '·-· -··· 

! 
PoslZ1onamcnto 

I 

----

--

I 
i 

I I 



+ ARES 
1 1 8  

ALLEGATO I 
Direttive relative ai compiti attribuiti e istruzioni impartite dall'ARES I 1 8  ai nominati con atto Responsabili del trattamento dei dati personali 

(art. 29 del D.Lgs. n. 1 96/2003 - Codice Privacy). 

Con il presente documemo, l'ARES I f 8, in qua li tà di Tito lare del trattamento dei dati personali , per il 
tramite dello scrivente Direttore Generale, fornisce le dirctcive sui comp ici di coordinamento e controllo 
attribuiti ai soggetti designati Responsabili del trattamento dei dati persona l i, effettuato nell'ambito dello 
svolgimento def contratto, e le istruzioni che ogni Responsabile è tenuto ad osservare e far osservare a 
tutte fe pe;sone individuate come incaricati, onde garantire il rispetto delle d isposizioni del Codice Privacy 
nello svolgimento delle attività di pertinenza connesse agli obbligh i contrattu;ili. I 

Alla fine d11 presence documento, è riportato un G lossario ad uso interno con la spiegazione del significato 
dei termini più ricorrenti, cosi conie definiti dal Codice Privacy. 

I 
In particoldre, il Responsabile esterno del trattamento dei dati personali, designato da questa Azienda 
Sanitaria Regionale, dovrà attenersi sc:-upolosameme ai compiti ed istruzioni di seguito specificati, 
impegnandosi, in particolare, a: 

a) garantire che i l trattamento dei dati venga effettua:o solo per le finalità connesse allo svolgimento delle 

attività oggetto del contratto, con divieto di qualsiasi atra diversa utilizzazione; 

b) garantire la riservateua del le informazioni, dei documenti sanitari e degli atti amministrativi, dei quali 
venga a conoscenza durante l'esecuzione delle prestazioni. nell'ambito del le attività connesse agli obblighi 

I 1· contrattua 1 :  

c) assicurare e con trollare che i trattamenti di dati  personali effettuati, nell'ambito del le attività collegate agli 
obblighi contrattuali, siano connessi esclusivamente aflo svolgimento delle atrivi r.à di competenza per le 
finalità, rryodalità e tempi s trettamente necessari alla esecuzione di tali attività; 

I 

d) individuare e designare per iscritto, entro giorni trenta dalla designazione quale Responsabile, con 
riscontro scritto alla Direzione Generale, q uali "Incaricati" del trattamento dei dati personal i. tutte le 
persone fisiche (dipendenti e/o collaboratori) a utorizzate al trattamento dei dati, impartendo, loro, per 
iscritto, le necessarie istruzion i relative alle operazioni da compiere, affinché il trattamento avvenga, in 
conformità alla normativa vigente in materia, per g!i scopi e le finalità previste nel contratto e nef rispetto 
delle misure minime di sicurezza e v!gilando sul loro ope rato, provvedendo, altresì, alle esigenze di 
formazione; 

e) in�b ire l'accesso e il trattamento di dati personali e sensibili a tutte le persone fìsiche (d ipendenti e/o 
collaboratori) che non risultino designate quali "Incaricati" del trattamento dei dati personal i ; 

0garantire e verificare che le operazion i di trattamento dei dati personal i, anche sens ibili ed eventualmente 
giudiziari, di cui si venga in po ssesso o a conoscenza nel l'ambito delle attività connesse agli obblighi 
contrattuali, siano effettuate (da parte di tutto il persona!e di pendente o in rapporti di collaborazione) nel 
pieno rispetto delle disposizioni del Codice Privacy, delle prescrizioni e raccomandazioni del Garante 
Privacy e delle d irettive aziendali; 

g) garantire e verificare che non siano prodotte copie dei documenti contenenti dati personal i e che non 
venga eseguito nessun altro tipo di trattamento che non sia attinente allo scopo dei servizi offerti; 
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ARES 
1 1 8  

h) garantire che la conservazione dei  dati, per il tempo necessario alla consegna alle diverse strutture 
aziendali ·di riferimento, avvenga con moda lità tafi da impedire risch i di distruzione, alterazione, intrusione 
o accesso da parte di soggetti non abilitati o autorizzaci; 

i) assicurare e controllare che i dati personal i  e sens ibi li , acquisiti in re lazione afl'esecuzione delle attività, non 
siano d ivulgati o comunicati, adottare e far adottare ai propri d ipend enti e collaboratori le misure 
necessarie per assicurare la confidenzialità e riservatezza dei dati acquisiti ed uti lizzati nello svolgimento 
delle attività oggetto della presente designazione; 

i) adott.1re e rispettare tutte le misure di sicurezza previste dal d. lgs . 1 96/2003, e dal "disciplinare tecnico in 
materia �i misure minime di sicurezza" , al legato B del citato decreto. Qualora. ai sensi delle norme 
concern�nti le m isure minime di sicurezza, risulci necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabi le 
esterno P,rovvede, nei termi ni di legge, al relativo adeguamento, senza alcun costo aggiuntivo per l'Azienda 
Ares 1 1 8; 

I 

k) assicura�e e control lare che nello svolgimento delle attività, connesse agli adempimenti contrattuali, siano 
adottate ido nee misure finalizzate a garantire la dignità delle persone e la riservaceua dei dati trattati in 
relazione a richieste o fruizioni di prestazioni sanitarie, secondo le indicazioni e la prassi seguita in 
Azieoda, i"el rispetto dell.,ct. 83 del Codke Pdvaty e delle iodimiooi impmite dal Garaote Privacy: 

I) rispettare le istruzioni e le procedure in materia di privacy, adotta.te dall'Azienda Ares I 1 8  per garantire 
!a sicurezza dei dati personali, in particolare, qualora gli Incaricati del Responsabile estern o accedano, per 
esigenze di servizio, alle sedi o al sistema informativo del Titolare.; I 

m) inform� re sollecitamente il Titolare nella evencua[ità che si siano rilevati dei rischi per la sicurezza dei 
dati personali e sensibili e agire tempestivamente per ridurli o annullarli; 

n) trasmettere al Titolare éei dati, con cadenza semestrale, una relazione sull'attività svolta in esecuzione 
dei compiti attr ibuiti con la designazione a Respon sabi le del trattamento dei dati personali , e garantire la 

piena collaborazione in occasion e  di effettuazione delle verifiche periodiche aventi ad oggetto 
l'accerL1mento del rispetco dei suddetti compiti ed istruzion i , anche per quanto attiene alla nomina degli 
incaricati ed al rispetto delle misure di sicurezza; 

o) garantire e verificare l 'applicazione e il rispetto , nell'ambito delle attività co nnes se agli obbiighi 
contrattuali, di tutte le misure idonee, preventive e minime per la sicu rezza. i ntegrità e riservatezza dei 
dati trattati, con riferimento a lla tenuta di docu:Tienti ed archivi cartacei, sia all'eventuale impiego di 
strumenti elettronici, sino alla consegna alle rispettive articolazioni aziendali ;  

p) indirizzare l'interessato al la articolazione aziendale d i  riferimento per l e  eventuali richieste all'accesso, alla 
rettifica. all'integrazione, alla cancellazione dei propri dati, ai  sensi dell'articolo 7 (diritto d i  accesso ai dati 
personali ed altri diritti) del d.lgs. 1 96/2003; 

q) consentire all'Azienda Sanitaria Ares 1 1 8, laddove essa ne ravvis i  l'opportun ità l'effettuazione di controlli e 
la vigilanza sul la corretta osservanza delle disposizioni di legge e delle presenti istruzioni i mpartite; 

r) restituire al l'Azienda Ares I 1 8  a lla scadenza degli obb ligh i contrattuali, o in ipotes i di recesso o 

risoluzione anticipata degli stessi, tutti i dati su supporto cartaceo o supporti informatici contenenti 

informazioni relative a dati personali trattati i n  nome e per conto dell'Azienda medesima ;  
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s) indirizzare e controllare, l'organizzazione, la gestione e l'attuazione degli adempimenti normativi relativi 
alla tipo l�gia di trattamenti dei dati, volte in particolare a garantire: 

• il rispetto dei principi generali della legge (liceità e correttezza del trattamento, necessi:à, pertinenza 
I e non eccedenza dei dati util izzati); 

I 
• la comunicazione/consegna dell'informativa agli interessati da parte degli incaricati, al momento defla 

raccolta dei dati, sulla finalità della ri levazione e relativo titolare e sulla natura facoltativa o 
obbligacoria del conferimento dei dati, anche con l'ausilio delle specifiche modulistiche niendali; 

I 

• l'acJuisizione preventiva, anche in forma orale, salvi i ca si d i  emergenza ed incolumità fisica 
analiticamente indicati nell'art. 82 del Codice, da parte degli incaricati, del consenso dei pazienti, 
ladd.ove, nel l'ambito dello svolgimento delle attività connesse ai rapporti contrattuali con Ares I 1 8, 
sia effettuato il trattamento deì dati personali ed, in particolare, sensibili per finalità di tutela della 
lord salute (soccorso sanitario in emergenza-urgenza, assistenza san itaria in emergenza extra­
ospçdalicra) e/o per le afcre final ità per cui risulti necessario raccoglierlo (ad es., per l'attivazione del 
dossier sanitario elettronico ce! paziente e per l'inserimento anche di informazioni su prestazioni 
sanitarie pregr·esse o particolari, per i l  perseguimento di finalità di ricerca scientifica in ambito medico 
ed Jpidemiologico, ecc.). Il consenso al trattamento manifestato oralmente, in tal caso ìl consenso 
deve essere documentato, anziché con atto scritto dell'interessato, con annotazione dell'operatore 
sanitario. Nei casi di impossibilità fisica, incapacicà di agire o incapacità di intendere o d i  volere del 
diretto interessato, il consenso può essere manifestato da altri soggetti legittimati (es. da chi esercita 
lega lmente la potestà, ovvero da un prossimo congiunto, da un fam i l iare, da un convivente o, in loro 
assenza, dal responsabile della struttura presso cui dimora l'interessato); 

Per quanto non espressamente previsto nel presente atto, si rinvia. alle disposizioni generali vigenti in 
materia di: protezionc dei dati personali 

I 

Il Direttore Generale 
Dott.,,a� 
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GLOSSARIO PRIVACY 
• amministçatore di sistema: il soggetto, individuato dal titolare e/o da! R.espor.sabilc dcl tratt.1men:o, che sovrintende alle risorse 

dei s istem! operativi degl i elauoracori, delle banche dati e dcl sistema Informativo in generale; 
• banca da,ti o base di dati: qualsiasi complesso organinaco di dati personali, comuni e/o sensibili ripartito in una o piu unici 

dislocate in uno o più siti (ad es. file elettronici prcsc'lti e conservaci su un computer in modo "organizza to"); 
• blocco: la conservazione di dati personal i �on sospunsione temporanea di ogni altra operazione del trati:.1mcnto, misura 

eventualmente dispos:a dall'Autcriti Garante r:er la protezione dei da:i perrnnaii, su richiese dell'interessato o do chi lo 
rappresenra; 

• comuni<:azione: il cl.ire conoscenza dci dati personali a uno o più soggetti dctermina:i. diversi dall'imercssato, dal titolare, dal 
responsabil\,? e dagli incaric:Jti, in qualun<;ue forma. anche mediante la loro m�sa a d:spos1zicne o consultazione; 

• c:onsemo / nl trattamento� è l'at1toriz.zazicne che il proprietario dei dati personali da a chi li tratta a pocerli trattare. E' 
obbligatorio acquisirlo quando s1 trattano dati personali ldonei a rivelare lo stato di sa!ute dell'interessato per f1nalici dl tl.'tela di 

salute del lo stesso; 
• dato ano�imo: il dato che in origine o a seguico di rnttamento, non può essere associ��o ad un interessa�o identificato o 

identificabile; 

• dati personali: qualunque lnformaione relativa a persona fisica. persona giuridica, ente o �S>ociaiione, identi(.cati o identificabili. 

anc.'ie indirettamente, mediante riferimento a quJ:s1asi altra informazione, ivi compreso un numero di idcntific:izione personale; 

• dati persÒnali comuni: qt:ci dati personali che non rientran o tra i dati sensibili, né tra i d,Jci giudiziari ( quali ad es. nome, J 
cognome, )ndirizzo ecc . . .  ) 

• doei personali giudiziari: dati personali idonei a rivelar·c provvedimenti in materia di casellario gi11dlzi�le, di anagrafe delle 

san::ioni amministrative dipendenti da reato e dei relativi carichi pendenti, o la qualità dì imputato o di indagato. 
• dati personali sensibili: i dati personali ic!o nei a l'orig!ne rarzialc cd em:ca, le convinzioni religiose. filosofiche o di altro genere, 

le opinioni po:itichc, l'adesione a partici. sindac.iti, associa-zioni od organiz2.<1zìoni a carattere religioso, filosofico. politico o 
sindacale, nonché i dati peJJona!i idonei a rivelare lo suco di salute e la vic;i sessuale; 

• diffusione: il dare conoscenza dei dati personali a uno o più soggetti, indeterminati nel numero e/o nell'1dcncirà, in qualunque 
forma, an:::he rr.ediJntc la loro messa l disposizione o consultazione. la diffusione dei dati idonei a rivelare lo stato di salute di una 

persona è espressam ente 'lietata dal Cod'.ce e la sua viol,rzione può prevcrfore sanzioni penali per il trasgressore: 
• dossier sar1itario: l'insieme dei daci personali generati da eventi clinici presenti e trascorsi riguardant• l'imernssato, messi in 

condivisione logica dai professionisti sanitari che lo �ssistono, a! fine di documenc.ar.1e la storia clinica � di offrirgli �n n1igliorc 
p.-ocesso ili cura. Tale strumento è costitt1ito presso un organismo s�nic;irio in quairtà di unico titolare del tratt.1mcnto (es., 

cspcdale o clinica privac;i) al cui interno opcr;no prù professionisti; 

• Garante: il Garante per la protezione dei dati pcrsonall. l'aurnrir.à di cui all'articolo 1 53 del Codice, iscicuita dalla legge 

3 1 1 1 21 1 996 n. 675; 
• incaricati:. le persone fisiche autorrzzate dal titolare o dal resi;omabile a compiere operazioni di trattamento dei dati personali: 
• infom10tiva al trattamento; è il cocumcnto da esibire e far conoscere obb'igatoriamente ai dus:.inatari del tratt:irr.ento dei dati 

personali 
• interessato: la persona fisica, la persona giuridica, l'ente o l'associazione cui si riforisco no l dati personali e a favore del quale la 

legge stabilisce ura serie di diritti e di garJnzic espressamente indicati e completi delle rr.orlalità per esercitarli: 

• misure minime tfi sicureiza: Il complesso delle mlsur(! tecniche, informatiche, organizz;i.tivc, logistiche e procedurali di sicure:z:t.1 

che configurano il livello m inimo di protezione richiesto in relazione ai rischi di distru?1one o perdita, anche accic!enta!e, dei dati 
stessi, di accesso non a utoriz:z.ato o di trattamento non consentito o non conforme alle finalità della raccolta; 

• responsabile: la persona fis!ca, la persona giuridica, la pubblica amminiscnzionc e qualsiasi altro ente. associazione od organismo 
preposti dal tirolare a! tntta:nento di dati personali; 

• responsabile e!i'temo: tt,;tti i soggetti ( persone fisiche, giuridiche o una società nel suo complesso) esterni che, in qualsiasi 

maniera, tratc,1no i dati dell'Azienda per conto e nell'interesse dell'Azienda, legati da rapporti contrattuali clo convenzionali 
esplicantesi in un'attività di servizio. 

• strumenti e/ettronlc:I: gli elaboratori (computers. tablet), I programmi !nformatici (software, applicativi) e qualunque dispositivo 

elettronico o comunque automatizz.:ito con cui si effettua il tranamento; 

• titolare del trattamento: l'Azienda nel suo complesso, leg;ilmente rappresentata dal Direttore Generale: 

• trattamento: qualunque o;icrazione o complesso di operazioni effettuati anche senza l'ausilio di strumcnd elettronici, 

concernenti la raccolt:i. la registrazione, l'organlv:azionc. la conservazione, la consultazione, l'elaborazione, la modif1cazione, la 

selez.!onc, 11'escrazionc, il raffronto, l'utilizzo, l'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la cancellazione e la 

distruzione; 



Modello F "Pòntouflòge" 

D I CH IARAZI O N E  SOSTITUTIVA 

resa ai sens i  degl i  artt. 46 e 47 de l  D .P .R .  445/2000 

Procedura di gara/Affidamento/Convenzione d i  cu i  alla delibera ___ . ________ _ 

I sottoscritto/ a ______________ n ato/ a ____________ _ 

1 1  ________ , i n  qualità di legale rappresentante del la  Ditta/lmpresa/Società/Ass. Volont. 

sotto la p ropria responsabi l ità e consapevole de l le  conseguenze penali previste da l l ' art. 76 de l  

D .P .R .  445/2000 per le  false attestazioni, 

D I CH I ARA 

ere, a l  f ine del l 'appl icaz ione de l l 'art .53 comma 16 ter  del D. Lgs 165/2001, introdotto dal la  Legge 

n . 190/2012 (attività successiva a l l a  cessazione del  rapporto di lavoro - pantouflage o revolving 
doors), questa impresa non ha concluso contratti dì lavoro subordinato o autonomo e, comunque, 

non h a  attribuito incarichi ad ex dipendenti de l l' ARES 118, che hanno esercitato poteri autoritativi 

o negoziali nei loro confronti, per conto de l la  sopracitata Azienda, nel tr iennio successivo a l l a  

cessazione del  loro rapporto d i  lavoro. 

Allega copia del seguente docuf'1ento di identità _________________ _ 

In fede 

Roma, li __________ _ 


