COMUNICAZIONE ATTIVAZIONE CORSI ARES 118 SUL RISCHIO CLINICO

All’'interno dell’ARES 118 viene perseguita una politica generale di miglioramento continuo della qualita e
della sicurezza rivolta sia agli Operatori che ai Pazienti. L’analisi dei pericoli a cui & esposta I’Azienda ha
permesso di individuare le specificita dei rischi a cui i lavoratori sono esposti e che sono in stretta
correlazione al tipo di attivita svolta; attivita caratterizzata dallo svolgersi in ambienti di lavoro particolari
(come la cellula sanitaria del mezzo di soccorso) e/o non predeterminabili (all’aperto e su strada, in case
private, in luoghi aperti al pubblico, cantieri, ecc.), con la presenza, anche contemporanea, di numerosi
fattori trasversali (clima e intemperie, illuminazione, affollamento, ecc.), sotto la pressione dell’emergenza
e con poche possibilita di adottare soluzioni alternative e meno rischiose.

Al fini della prevenzione e della sicurezza I’ARES 118 ha predisposto I'attivazione di un apposito “CORSO
BASE RISK MANAGEMENT”, obbligatorio per tutti gli Operatori Sanitari Medici ed Infermieri, avente lo
scopo di fornire le necessarie competenze in tale ambito.

L'obiettivo € di fornire ai partecipanti le conoscenze pil recenti sull’analisi dell’errore umano inteso come
fenomeno organizzativo, sull’entita e le caratteristiche principali del fenomeno dell’errore e del rischio in
ambiente sanitario. | corsi sono organizzati dalla U.O. Risk Management in collaborazione con la U.O.
Formazione in attuazione del Piano Formativo Aziendale finalizzato all'erogazione di interventi assistenziali
efficaci ed omogenei, in ambito regionale, per la sicurezza dei Pazienti e degli Operatori.

La U.O. Risk Management propone, come gia nei percorsi formativi degli anni precedenti, di fornire
conoscenze e strumenti per la gestione del rischio clinico e della sicurezza aziendale oltre che concetti di
base di Medicina Legale nell’emergenza territoriale. | corsi si svolgeranno secondo il seguente programma:

Finalita: Trasferire le necessarie informazioni di base al personale sanitario Medico
Infermieristico (normative vigenti, Eventi Sentinella, Near Miss (quasi eventi),
Incident Reporting, cenni sulla metodologia di analisi degli eventi e cenni di
Medicina Legale nell’emergenza territoriale)

Durata: 8 ore (08,00/13,00 - 14,00/18.00)

ECM: ECM In corso di accreditamento

Partecipanti: 30 unita per ciascun corso

N. corsi 4

Date 27 Ottobre — 03 Novembre — 17 Novembre — 01 Dicembre 2014

Tali corsi costituiscono indicatori di risultato per il piano Annuale di Risk Management 2014 disposto dalla
Regione Lazio ed obiettivo della Direzione Generale ARES secondo DCA Regione Lazio n. U00148 del 29
Aprile 2014.

Si ricorda che il corso & obbligatorio per tutti i Medici ed Infermieri ARES 118, pertanto le assenze dovranno
essere formalmente giustificate dal dipendente. Le richieste per la partecipazione ai corsi saranno accettate
fino ad esaurimento dei posti disponibili.

Per la partecipazione ai corsi il personale dovra rivolgersi esclusivamente al proprio Responsabile
(Coordinatore Infermieristico per gli Infermieri e Direttore di Unita Operativa per i Dirigenti Medici).

Nel prossimo anno sono previste altre sessioni del corso per il restante personale attualmente in fase di
preparazione.




