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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  KOCH, HELEN 

Indirizzo  Via Gaetano Fuggetta 47 – 00149 ROMA 

Telefono  Ufficio: 06 53082744 Cellulare: 3203580766 

Fax dell’Ufficio   

E-mail istituzionale  hkoch@ares.it 

Pec  helen.koch@pec.opi.roma.it 

Nazionalità  Brasiliana 

   

   
 

Data di nascita  XX-XX-1977 

Luogo di nascita  BRASILE 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Da gennaio 2006 alla data attuale   Azienda Regionale Emergenza Sanitaria ARES 118 

• Via Portuense 240, Roma (RM)   

• Tipo di azienda o settore  Azienda pubblica per soccorso sanitario 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere 

• Principali mansioni e responsabilità  Mansioni attuali: Gestione delle criticità relative alla programmazione dei turni del personale sui 
mezzi di soccorso aziendali – Partecipazione diretta nella programmazione e somministrazione 
di corsi di formazione al personale infermieristico 

Mansioni pregresse: Team leader di ambulanza del tipo BLS -  Triage telefonico e gestione 
emergenze 

 

 

• Da luglio 2005 a dicembre 2005 

  

 

I.P.A.B. La Pieve 

• Via La Pieve snc. Arzignano (VI)   

• Tipo di azienda o settore  Casa di Riposo 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere 

• Principali mansioni e responsabilità  Giro medico - Assistenza infermieristica a pazienti allettai e autonomi 

 

 

• Da ottobre 2004 a marzo 2005 

   

Punto di Primo Intervento. 

• Viale Brasil , 1150 - Gravataì - 
BRASILE 

  

• Tipo di azienda o settore  Azienda pubblica di primo intervento sanitario 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere 

• Principali mansioni e responsabilità  Prima assistenza alle urgenze - Capo reparto 
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• Da gennaio a ottobre 2004 

   

Ospedale Villa Nova 

• Via Catarino Andreatta, 155 - Porto 
Alegre - BRASILE  

  

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza Infermieristica nei reparti di Terapia Intensiva, Malattie Infettive, Lungo Degenza e 
Chirurgia - Capo reparto 

 

 

• Da luglio a dicembre 2003 

   

Ospedale di Pronto Soccorso 

• Largo Teodoro Herzl, snc - Porto 
Alegre - BRASILE 

 .  

• Tipo di azienda o settore  Ospedale pubblico specialistico per le emergenze mediche e traumatiche 

• Tipo di impiego  Tirocinante 

• Principali mansioni e responsabilità  Accettazione e triage in Sala Rossa - Assistenza infermieristica a pazienti gravi e 
politraumatizzati. 

 
 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Anno accademico 2015 - 2016  Master in Management e Coordinamento delle Professione Sanitarie presso l’Università 
Telematica Unitelma Sapienza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Organizzazione e gestione delle risorse umane – Gestione delle risorse umane nel sistema 
sanitario - management e organizzazione delle aziende sanitarie – modelli organizzativi per il 
settore sanitario 

Diritto del lavoro – relazioni sindacali e confronto negoziale nella sanità 

L’amministrazione digitale – la normativa sui processi di digitalizzazione nella P. A. – la sanità 
digitale 

Elementi di contabilità pubblica – pianificazione e controllo nelle aziende sanitarie 

Il sistema sanitario: aspetti istituzionali e normativi – elementi di diritto sanitario e responsabilità 
professionale – la tutela dei dati personali nella sanità – convenzione europea dei diritti umani e 
tutela della salute 

L’evoluzione della professione infermieristica e le funzioni di coordinamento – il sistema 
epidemiologico – principi e metodologie per la gestione e l’impiego dei farmaci – il risk 
management in sanità 

 

 

  

• Nell’anno 2003  Laurea in Scienze Infermieristiche (Titolo riconosciuto dal Ministero della Salute in Italia) presso 
l’Universidade Federal do Rio Grande do Sul – Porto Alegre – BRASILE 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Conoscenze teorico pratiche inerenti alla professione infermieristica 

 
 

 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

 

MADRELINGUA  Portoghese  

 

ALTRA LINGUA 
 



 
 

 

  

 

   Inglese  

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  buona 

• Capacità di espressione orale  buono 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

. 

 Spirito di gruppo 

Ottime capacità comunicative maturate attraverso l'esperienza di apprendistato e 
quotidianamente sul luogo di lavoro 

Ottima capacità di ascolto e assistenza maturate durante le esperienze dei corsi di 
aggiornamento 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

. 

 Leadership, attualmente in servizio presso il Servizio per l’Assistenza Infermieristica (SITA) 

Senso organizzativo, maturata durante lo studio al Master universitario e durante gli anni di 
apprendistato 

Buona esperienza nella gestione dei progetti e del gruppo di lavoro, maturato durante le 
occasioni di organizzazione dei corsi di aggiornamento aziendali 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

  

• 19 aprile 2021 

• 10 febbraio 2021 

 

 

• 30 dicembre 2020 

•  20 novembre 2019 

•  18 novembre 2019 

 Campagna vaccinale Covid-19: la somministrazione in sicurezza del vaccino anti SARS-CoV-
2/Covid-19 

Corso “L’importanza delle vaccinazioni di richiamo per la salute pubblica” basato su testo 50 
ECM 

BLSD Retraining  

Corso “Proteggere dall’influenza con la vaccinazione – II edizione” basato su testo 45 ECM 

Corso "L'infermiere e le cure palliative" basato su video e testo 8 ECM 

Corso “Prevenire, riconoscere e disinnescare l'aggressività e la violenza contro gli operatori 
della salute” basato su video e testo 39,6 ECM 

• 28 ottobre 2019 

 

• 08 novembre 2019 

• 12 dicembre 2017 

 

• 03 luglio 2017 

• 09 maggio 2017 

• 27 aprile 2017 

 

 Attestato Workshop “Nuovo codici di priorità in pronto soccorso e sistema di teleconsulto nelle 
reti dell’emergenza” 

Attestato evento formativo “Il trattamento delle malformazioni cranio-facciali” 4,9 ECM 

Corso “ITA-MMC Immobilizzazione e Trasporto Atraumatico (ITA) e Prevenzione del Rischio da 
Movimentazione Manuale dei Carichi (MMC) 10,3 ECM 

Corso “Gestione Evento Maggiore” 11,3 ECM  

Corso “Prevenzione delle Aggressioni” 20,9 ECM 

Corso “GTT La Gestione del Traumatizzato sul Territorio” 12,2 ECM 

   

   

PATENTE  Patente tipo B – mezzo proprio 
 
 
 
 

 
“Ai sensi della legge 196/03 autorizzo al trattamento dei miei dati personali” 

 
 

Helen Koch 


